Prefeitura Municipal de Pien

Estado do Parana

PREGAO ELETRONICO N° 011/2025
PROCESSO N° 2298/2025
TIPO: MENOR PRECO — POR LOTE

1.1. O Municipio de Pién, Estado do Parana, torna publico que, na sala do Departamento de
Licitagdes e Compras, na sede da Prefeitura Municipal, localizada na Rua Amazonas, n® 373, através
da Plataforma Eletrénica “www.bll.org.br”, realizar-se-4 licitacgdo sob modalidade PREGAO
ELETRONICO objetivando a Contratacdo de empresa especializada na locacdo de software e

equipamentos para impressao e protocolos, conforme descrito nesse edital e seus anexos.

1.2. Rege a presente licitacdo, a Lei Federal n® 14.133/21, a Lei Complementar 123/2006 observadas

as alteragbes posteriores e demais legislacdes aplicaveis.

1.3. REPARTIGCAO INTERESSADA: Secretarias Municipais.
1.4. O PREGAO sera realizado conforme datas abaixo:

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: Até as 09:29 do dia 18 de margo de 2025.

INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: as 09:30 horas do dia 18 de marco de 2025.

1.5. LOCAL DA REALIZAGAO DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO: www.bll.org.br “Acesso

Identificado no /ink - licitagoes”.
1.6. Para todas as referéncias de tempo sera observado o horario de Brasilia (DF).

1.7. Para participacdo na licitacdo, os interessados deverao providenciar o seu cadastramento, sua
certificacdo e seu credenciamento no portal de licitacdes, sistema portal de licitacdes bolsa de
licitacdes e leildes do Brasil - BLL, de acordo com a Licenca de Uso de Software celebrado com o

Municipio de Pién.

1.8. A proponente licitante devera observar as datas e os horarios limites previstos no item 1.4 deste
Edital.

1.9. O edital completo podera ser obtido no enderego eletrénico https://www.pien.pr.gov.br/licitacoes
e www.bll.org.br.

1.10. O PREGAO sera conduzido pelo pregoeiro, auxiliado pela EQUIPE DE APOIO, designados pelo
Decreto N° 47, de 04 de fevereiro de 2025.

Rua Amazonas, n° 373 — Centro. Pién/PR. CEP 83.860-000. 1
CNPJ: 76.002.666/0001-40 E-mail: licitacoes.administracao@pien.pr.gov.br - Fone (41) 3632-1136



mailto:licitacoes.administracao@pien.pr.gov.br
https://www.pien.pr.gov.br/licitacoes
http://www.bll.org.br/

2. OBJETO DO PREGAO:

2.1. Contratacao de empresa especializada na locagao de software e equipamentos para

impressao e protocolos.

3. TIPO DO PREGAO:

Prefeitura Municipal de Pien

Estado do Parana

3.1. Este PREGAO ELETRONICO é do tipo MENOR PRECO — POR LOTE.

4. DOTAGCAO ORCAMENTARIA:

4.1. As despesas provenientes da presente contratacdo serdo pagas através da dotagao abaixo:

Secretaria

Dotacdo

Secretaria Municipal de Governo

02.001.04.122.0002.2003-3390391200

Secretaria Municipal de Administracao

03.001.04.122.0003.2004-3390391200

Secretaria Municipal de Planejamento e Urbanismo

04.001.04.121.0004.2007-3390391200

Secretaria Municipal de Viacao e Servicos Rodovidrios

05.001.15.452.0005-2009-3390391200

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico

06.001.23.691.0007.2010-3390391200

Secretaria Municipal de Agricultura e Meio Ambiente

07.002.20.606.0008-2013-3390391200

08.001.12.361.0009.2017-3390391200

Secretaria Municipal de Educagao 08.001.12.365.0009.2020-3390391200

09.001.13.392.0010.2022-3390391200

Secretaria Municipal de Esporte, Cultura e Lazer 09.002.27.812.0011.2023-3390391200

10.001.08.243.0013.2024-3390391200
10.001.08.244.0012.2025-3390391200
10.002.06.182.0012.2026-3390391200

Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Defesa Civil

Secretaria Municipal de Salde 11.001.10.301.0014.2030-3390391200

5. DISPOSICOES PRELIMINARES:
5.1. O Pregdo Eletronico sera realizado em sessdo publica, por meio da INTERNET, mediante
condigGes de seguranca - criptografia e autenticacdo - em todas as suas fases através do Sistema de

Pregao Eletronico (Licitacoes) da Bolsa de Licitacoes e LeilOes.

5.2. Os trabalhos serdo conduzidos por funcionario do Municipio de Pién, denominado pregoeiro,
mediante a inser¢do e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o aplicativo “BLL

Compras” constante da pagina eletrénica da Bolsa de LicitagGes e Leildes do Brasil (www.bll.org.br).

6. RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO:
6.1. O fornecedor devera observar as datas e os horarios limites previstos para a inscricdo e
cadastramento e a abertura da proposta, atentando também para a data e horario para inicio da

disputa previsto no item 1.4.

7. DAS CONDICOES PARA PARTICIPAGAO:

7.1. Licitacdo destinada a todas as empresas que atendam aos requisitos deste edital.

7.2. Consideram-se Micro e Pequenas Empresas aptas a participacdo no certame aquelas que
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Estado do Parana

preenchem os requisitos do art. 3° da Lei Complementar Federal n® 123/2006 e que nao se

enquadrem em nenhuma das situacdes descritas no paragrafo 4° do referido art. 3°.

7.2.1. Conforme o inciso I do art. 3° da Lei Complementar Federal n® 123/2006 considera-se
microempresa, aquela que aufira, em cada ano-calendario, receita bruta igual ou inferior a R$

360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais).

7.2.2. Conforme o inciso II do art. 3° da Lei Complementar Federal n® 123/2006 considera-se
empresa de pequeno porte, aguela que aufira, em cada ano-calendario, receita bruta superior a R$
360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais) e igual ou inferior a 4.800.000,00 (quatro milhdes e

oitocentos mil reais), conforme inciso II do art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006.

7.2.3. O Microempreendedor Individual (MEI) é equiparado a microempresa, possui natureza juridica
de empresario individual e é optante pelo Simples Nacional, considera-se MEI aquele que aufira
receita bruta anual de até R$ 81.000,00 (oitenta e um mil reais), conforme § 1° do art. 18-A da Lei
Complementar n® 123/2006.

7.3. Poderdo participar deste Pregao Eletronico as empresas que apresentarem toda a documentagdo

exigida para o respectivo cadastramento junto a Bolsa de Licitacdes e Leildes do Brasil.

7.4. E vedada a participacdo de empresa em forma de consércios ou grupos de empresas.

7.5. Ndo sera admitida a participagdo, direta ou indiretamente, na licitacdo:

a) de servidores ou dirigentes de 6rgdao do Municipio de Pién ou de pessoas juridicas cujos socios
sejam servidores ou dirigentes de drgdo do Municipio de Pién;

b) de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais;

c) de interessados que se encontrem sob faléncia, concordata, concurso de credores, dissolucdo e
liquidagdo, de consorcio de empresas, qualquer que seja sua forma de constituicdo;

d) de empresas com participacao societaria entre si e empresas do mesmo grupo econdmico de
direito e/ou de fato, exceto para propostas para itens ou lotes distintos;

e) de empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou
executivo ou da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, acionista ou detentor de mais de 5%
(cinco por cento) do capital com direito a voto ou controlador, responsavel técnico ou subcontratado
(quando for o caso);

f) também estdo abrangidos pela proibicao aqueles que tenham sido punidos com suspensdo
temporaria de participacdao em licitacdo e impedimento de contratar com a Administracdo, e ainda,
aqueles declarados inidéneos para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, a ser verificado no

momento do credenciamento dos interessados;
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7.6. Para fins de verificacdo de atendimento a alinea “f” do item 7.5, apds o credenciamento dos
interessados sera realizada consulta:

a) Tribunal de Contas do Estado do Parana — TCE-PR;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), da CGU, disponivel no Portal da
Transparéncia;

c) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa (CNCIA), do CNJ;

d) Detalhamento da Penalidade - Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP);

e) Departamento de Tributacdo da Prefeitura Municipal.

7.6.1. A verificacdo do item 7.6 alineas “a” a “e” sera realizada apds o licitante ser

declarado vencedor, momento que sera possivel a identificacio do mesmo.

7.7. No caso de constar Certiddo Positiva em relagao aos débitos e se tratando o licitante de Micro ou
Pequena Empresa, enquadradas no disposto no item 5.2. Sagrando-se vencedor do certame, esta
fara jus ao prazo de 05 (cinco) dias Uteis para apresentar a Certiddo Negativa de Débitos ou a
Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa, em atendimento ao disposto no art. 43, § 1° da Lei
Complementar n® 123/2006.

7.8. O licitante devera estar credenciado, de forma direta ou através de empresas associadas a Bolsa
de Licitagdes e Leildes, até no minimo uma hora antes do hordrio fixado no edital para o recebimento

das propostas.

7.8.1. O cadastramento do licitante devera ser requerido acompanhado dos seguintes documentos:
a) Instrumento particular de mandato outorgando a corretora associada, por meio de seu operador
devidamente credenciado junto a Bolsa, poderes especificos de sua representagdo no pregdo,

conforme modelo fornecido pela Bolsa de Licitagdes e LeilGes.

b) Declaracao de seu pleno conhecimento, de aceitacdo e de atendimento as exigéncias de

habilitacdo previstas no Edital, conforme modelo fornecido pela Bolsa de Licitacdes e LeilGes.

c) O custo de operacionalizagdo e uso do sistema, ficara a cargo do Licitante vencedor do certame,
que pagara a Bolsa de Licitagdes e Leildes, provedora do sistema eletrénico, o equivalente ao
percentual estabelecido pela mesma sobre o valor contratual ajustado, a titulo de taxa pela utilizacao
dos recursos de tecnologia da informagao, em conformidade com o regulamento operacional da BLL —

Bolsa de LicitacOes e Leildes.
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7.8.2. As MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE PEQUENO PORTE E MICROEMPREENDEDOR
INDIVIDUAL deverdo declarar no campo INFORMACOES ADICIONAIS, na oportunidade de
credenciamento, a sua condicdo de ME ou EPP, para que possam ter o direito de

participar, nos termos da Lei Complementar Federal n° 123/2006.

8. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME:

8.1. O certame sera conduzido pelo pregoeiro, com o auxilio da equipe de apoio, que tera, em
especial, as seguintes atribuicoes:

a) acompanhar os trabalhos da equipe de apoio;

b) responder as questdes formuladas pelos fornecedores, relativas ao certame;

c) abrir as propostas de pregos;

d) analisar a aceitabilidade das propostas;

e) desclassificar propostas indicando os motivos;

f) conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do lance de menor prego;
g) verificar a habilitacdo do proponente classificado em primeiro lugar;

h) declarar o vencedor;

i) receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos;

j) elaborar a ata da sessdo com o auxilio eletronico;

k) encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar a contratacgdo;

1) abrir processo administrativo para apuracao de irregularidades visando a aplicacao de penalidades

previstas na legislacdo.

8.2 CREDENCIAMENTO NO SISTEMA DE LICITACOES DA BOLSA DE LICITAGOES E LEILOES
DO BRASIL
8.2.1. As pessoas juridicas ou firmas individuais interessadas deverao nomear através do instrumento

de mandato previsto no item 7.8.1. “a”, com firma reconhecida, operador devidamente credenciado

em qualquer empresa associada a Bolsa de Licitacdes e LeilGes, atribuindo poderes para formular

lances de precos e praticar os demais atos e operagdes no site: www.bll.org.br.

8.2.2. A participacao do licitante no pregao eletronico se dard por meio de participagao direta ou
através de empresas associadas a BLL — Bolsa de Licitacdes e Leildes, a qual deverd manifestar, por
meio de seu operador designado, em campo proprio do sistema, pleno conhecimento, aceitacdo e

atendimento as exigéncias de habilitagao previstas no Edital.

8.2.3. O acesso do operador ao pregao, para efeito de encaminhamento de proposta de preco e
lances sucessivos de pregos, em nome do licitante, somente se dara mediante prévia definicdao de

senha privativa.
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8.2.4. A chave de identificacao e a senha dos operadores poderao ser utilizadas em qualquer pregdo
eletronico, salvo quando canceladas por solicitacao do credenciado ou por iniciativa da BLL - Bolsa

De Licitacoes e LeilOes.

8.2.5. E de exclusiva responsabilidade do usudrio o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer
transacao efetuada diretamente ou por seu representante, nao cabendo a BLL - Bolsa de Licitacoes
e Leildes a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que

por terceiros.

8.2.6. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletronico
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncao de capacidade técnica para

realizacdo das transacoes inerentes ao pregdo eletronico.

8.2.7. Cabera ao licitante acompanhar as operacgdes no sistema eletronico durante todo o
andamento do processo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua

desconexao.

8.3. DA FORMA DE PARTICIPACAO

8.3.1. A participacdo no Pregdo Eletronico se dard por meio da digitagdo da senha pessoal e
intransferivel do representante credenciado (operador da corretora de mercadorias ou licitante direto)
e subsequente cadastramento para participar do pregao e encaminhamento da proposta de precos,

exclusivamente por meio do sistema eletrénico, observados data e horario limite estabelecidos.

8.3.2. Cabera ao fornecedor acompanhar as operacGes no sistema eletronico durante a sessdo
publica do pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou da desconexdo do seu

representante.

8.3.3. Qualquer divida em relagdo ao acesso no sistema operacional, podera ser esclarecida ou
através de uma empresa associada ou pelos telefones: Curitiba-PR (41) 3042-9909 e 3091-9654, ou

através da Bolsa de LicitagGes e Leildes ou pelo e-mail contato@bll.org.br

9. DA APRESENTA(;Z\O DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITA(;KO:

9.1 Os licitantes encaminhardao, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com
os documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descricao do objeto ofertado e o
prego, até as 09:29 horas do dia do pregdo, horario de Brasilia/DF, quando, entdo, encerrar-se-a

automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.
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9.1.1. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital,

ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

9.1.2. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdao encaminhar a documentagao de
habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art.
43, § 1° da LC n° 123, de 2006.

9.2. Até a abertura da sessdo publica os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta

anteriormente apresentada.

9.3. O licitante devera dar oferta de forma clara e precisa, sem alternativas de pregos ou qualquer

outra condicdo que induza o julgamento a ter mais de um resultado.

9.4. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e os

documentos de habilitacao anteriormente inseridos no sistema.

9.5. N3o serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizagdo dos procedimentos de negociacdao e

julgamento da proposta.

9.6. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente
serao disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apés o encerramento do

envio de lances.

10. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA:

10.1. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos
seguintes campos:

Valor unitario;

Valor total,

10.2. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no

fornecimento dos bens/servigos.

10.3. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacao

de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

10.4. Nos termos do Convénio ICMS n° 26/2003- CONFAZ, quando se tratar de operacdo interna, as
licitantes beneficiadas com a respectiva isengao fiscal devem apresentar as suas propostas e lances de

pregos com o valor liquido, ou seja, sem a carga tributaria do ICMS.
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10.5. Os estabelecimentos enquadrados no Regime Fiscal do Simples Nacional deverao apresentar a

proposta de precos com a carga tributaria completa.

10.6. O pregoeiro verificard as propostas apresentadas, inclusive quanto a exequibilidade, e
desclassificara aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste

Edital, especialmente no tocante ao preco maximo fixado.

10.7. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo pregoeiro, sendo que

somente estas participarao da fase de lances.

10.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua

apresentacao.

10.9. A proposta devera ser anexada na plataforma da BLL sempre antes da sessdo, nao

podendo ser anexada apoés o certame.

11. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA:
11.1. A partir das 09:30 horas do dia do pregao, horario de Brasilia/DF, a sessdao publica na
internet, no sitio eletronico www.bll.org.br, sera aberta por comando do pregoeiro, com a divulgacao

das propostas eletronicas recebidas passando o pregoeiro a avaliar a devida aceitabilidade.

11.2. O pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando, de plano, aqueles que
sejam omissas, apresentem irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o julgamento, ou que
identifiquem o licitante, bem como aquelas que ndo estejam em conformidade com os outros

requisitos estabelecidos neste Edital.

11.3. A desclassificacdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com

acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

11.4. Também sera desclassificada a proposta que nao conste a marca dos produtos, se

este for o caso.

11.5. A comunicacdo entre o pregoeiro e os licitantes ocorrera exclusivamente mediante troca de

mensagens, em campo préprio do sistema eletronico.
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11.6. Cabe ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao publica do
Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de

qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

11.7. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao do
certame na data marcada, a sessao publica sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no horario estabelecido neste edital, desde que ndo haja comunicagdo do pregoeiro em

contrario.

12. DA FORMULACAO DE LANCES:
12.1. A partir das 09:30 horas do dia do pregao, horario de Brasilia/DF, serd aberta a sessao
publica de disputa de precos na internet, no sitio eletrénico www.bll.org.br, por comando do

pregoeiro.

12.2. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas pelo pregoeiro, sendo que

somente estas participardo da fase de lances.

12.3. Aberta a etapa competitiva, os licitantes com propostas classificadas poderdao encaminhar
lances exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do

recebimento e respectivo horario de registro e valor.

12.4. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, ndo sendo aceitos dois ou mais lances de

mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar pelo sistema.

12.5. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao Ultimo que tenha sido anteriormente

registrado no sistema.

12.6 O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos
lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser R$ 0,10

(dez centavo).

12.7. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte (20)
segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3) segundos, sob pena de serem

automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

12.8. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “"ABERTO”, em

que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.
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12.9. A etapa de lances da sess3ao publica terd duragdo de 10 (dez) minutos e, ap0s isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos dois minutos do

periodo de duracao da sessdo publica.

12.10. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de

prorrogagao, inclusive no caso de lances intermediarios.

12.11. N3o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica

encerrar-se-a automaticamente.

12.12. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema, podera o
pregoeiro, assessorada pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessao publica de

lances, em prol da consecugao do melhor prego.

12.13. N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido

e registrado em primeiro lugar.

12.14. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do

valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do licitante.

12.15. Se ocorrer a desconexao do pregoeiro no decorrer da etapa de lances, e o sistema eletrénico
permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardao sendo recebidos, sem prejuizo dos atos

realizados.

12.16. Caso a desconexdo do pregoeiro persista por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao do
Pregdo serd suspensa automaticamente e terd reinicio somente apés comunicagao expressa aos

participantes no sitio www.bll.org.br.

12.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

12.18. ApOs a etapa de envio de lances, havera a aplicacdo dos critérios de desempate previstos em

lei.

12.18.1. Os critérios de desempate serdo aplicados nos termos do item 12.18, caso ndo haja envio

de lances ap6s o inicio da fase competitiva.

12.19. Na hipdtese de persistir o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico

dentre as propostas empatadas.
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12.20. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo
sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja

obtida melhor proposta, vedada a negociagdao em condicOes diferentes das previstas neste Edital.

12.20.1. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais

licitantes.

12.20.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada, acompanhada, se
for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos

neste Edital e ja apresentados.

12.21. Apds a negociacdo do preco, o pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da

proposta.

12.22. Os fornecedores, a qualquer momento, depois de finalizado o processo, poderdao registrar
questionamentos ao pregoeiro via Sistema, acessando a sequéncia “Relatdrio de Disputa” /
"Chat de Mensagens” / "Enviar Mensagens”, para cada lote disputado. Esta opcao estara disponivel

até o momento da declaracdo de vencedor no Sistema.

12.23. O pregoeiro/equipe de apoio respondera os questionamentos formulados pelos licitantes, via
Sistema, ficando registradas no Relatdrio da Disputa as mensagens tanto dos licitantes quanto as

respostas do pregoeiro.

13. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA:
13.1. Encerrada a etapa de negociagdo, 0 pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado

para contratagdo neste Edital e em seus anexos.

13.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, apresentar preco final superior ao preco

maximo fixado, ou que apresentar preco manifestamente inexequivel.

13.3. Considera-se inexequivel a proposta que apresente preco global ou unitarios simbolicos,
irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos
dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatdrio da licitacdo ndo tenha estabelecido limites
minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do proprio licitante,

para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.
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13.4. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e
a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a

suspeita;

13.5. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias,
com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante
aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera

registrada em ata;

13.6. O pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio
de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas) horas sob pena de nao aceitagdo da

proposta.

13.7. O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo pregoeiro por solicitacdo escrita e justificada

do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pelo pregoeiro.

13.7.1. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo pregoeiro, destacam-se os que
contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia, além de outras informagbes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou propostas,
encaminhados por meio eletrénico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados pelo pregoeiro,

sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletronico, sob pena de ndo aceitacdo da proposta-

13.8. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o pregoeiro examinara a proposta ou lance

subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

13.9. Havendo necessidade, o pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat’ a nova data e

horario para a sua continuidade.

13.10. Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacdo do

licitante, observado o disposto neste Edital.

14. DAS CONDIGOES DE HABILITAGAO:
14.1. Encerrada a etapa de lances da sessdo publica, o pregoeiro efetuara consulta aos cadastros

descritos nos subitens 7.6. a fim de comprovar a regularidade de situacdo do autor da proposta.

14.2. Constatada a existéncia de sangdo, o pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de

condigdo de participagdo.
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14.3. Apds as consultas delineadas no item 14.1, o pregoeiro examinara os documentos
de habilitagdo exigidos abaixo que devem ser anexados antes da sessdao, com tudo se ndao
forem o pregoeiro pode convocar via chat concedendo um prazo, conforme determina o
inciso II do artigo 63 da Lei 14.133.

a) Em hipodtese alguma sera aceito documento emitido apds o prazo concedido.
b) A proposta deve sempre ser anexada antes da sessao sob pena de desclassificagao.
c) Os demais casos nao previstos nesse edital serao resolvidos via sistema, no chat,

pelo pregoeiro, sempre respeitando as leis vigentes.

14.3.1 Habilitagao Juridica:
a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado (Caso esse

documento ja tenha sido entregue no credenciamento fica dispensada sua entrega novamente);

b) Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ (Cartdo de Identificagdo), com prazo de emissao nao
superior a 60 (sessenta) dias, contados retroativamente da data de abertura da licitacdo;

c) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento
no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgao competente,

quando a atividade assim o exigir;

14.3.2 Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a) Certificado de Regularidade do FGTS - CRF;

b) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

c) Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido (que
abrange inclusive as contribuicdes sociais);

d) Certidao Negativa de Débitos de Tributos Estaduais;

e) Certiddo Negativa de Débitos de Tributos Municipais de sua sede;

14.3.3 Qualificagao Economico-Financeira:
a) Certiddao Negativa de Recuperacdo judicial e Faléncia ou Concordata, expedida pelo distribuidor

da sede da pessoa juridica, com data nao superior a (90) noventa dias da abertura do certame.

14.3.4 Qualificacao Técnica:

a) Atestado de Capacidade Técnica em nome da licitante, emitido por érgaos publicos ou privados,
comprovando aptiddo para caracteristicas técnicas similares as do objeto, quantidades e prazos;

a.1) O Atestado fornecido por dérgao privado deve ser preferencialmente assinado de forma digital,
caso seja assinado manualmente o pregoeiro podera solicitar o reconhecimento de firma se achar
necessaria a comprovacgao da autenticidade do documento.

a.2) O(s) Atestado(s) poderdo ter sua autenticidade comprovada.
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a.3) O Atestado devera comprovar que a EMPRESA prestou de maneira satisfatoria fornecimento de
servicos compativeis com o objeto deste Termo de Referéncia, inclusive quanto ao prazo de entrega,
guantidade de equipamentos e servicos, configuragdo de servidor de impressao, software online em
ambiente web para gestdo do parque de impressao e solucdo em nuvem para gestao documental
ECM.

a.4) Sera aceito o somatdrio de atestados para comprovacdo do quantitativo minimo exigido.

a.5) O atestado de capacidade técnica devera comprovar que os servigos e atividades prestados pela
EMPRESA sejam compativeis com o objeto, e ainda o quantitativo de equipamentos devera ser igual

ou superior a 50% (cinquenta por cento) do quantitativo solicitado neste termo.

a.6) No caso de apresentacdo de atestado de empresas privadas, ndo serdao considerados aqueles
apresentados por empresas participantes do mesmo grupo empresarial da EMPRESA. Serao
consideradas como de mesmo grupo, empresas controladas pela EMPRESA, ou que tenham pelo

menos uma pessoa fisica ou juridica que seja socia da empresa emitente e da EMPRESA.

a.7) Os atestados de capacidade técnica deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua

atividade economica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

14.3.5 Documentagao Complementar

a) Declaracao, nos moldes do ANEXO III deste edital, sob as penas da Lei, que:

b) ndo mantém em seu quadro de pessoal, menores de 18 (dezoito) anos em horario noturno de
trabalho, ou em servicos perigosos ou insalubres, ndo mantendo ainda, em qualquer trabalho,
menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigao de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

c) nenhum dos sdcios da proponente €é servidor ou dirigente de érgdo do Municipio de Pién;

d) ndo estad suspensa temporariamente de participar em licitacdo ou impedida de contratar com a
Administracdo, por prazo nao superior a 2 (dois) anos;

e) nado foi declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, em qualquer e
suas esferas;

f) até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no presente processo e que
esta ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

g) Declaragao que cumpre os requisitos de habilitagdo conforme modelo ANEXO VII

h) No caso de a empresa se enquadrar em regime de tributacdo de Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte, devera apresentar declaragao conforme modelo do ANEXO VIII acompanhada de

comprovante.

14.4. A participagao nas condig¢des previstas no item 14.3, implica no reconhecimento de nao se
encontrar em nenhuma das situagdes previstas no paragrafo quarto, do art. 3°, da Lei Complementar

no 123/06.
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14.4.1 As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participagdo em certames
licitatorios, deverao apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacdao de

regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao.

14.4.2. Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, serd assegurado as
mesmas o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o
proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
Administracao Publica, para a regularizacao da documentagao, pagamento ou parcelamento do débito,

e emissao de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

14.4.3. A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem 14.4.2, implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangbes previstas, sendo facultado a
Administragao convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do

Contrato, ou revogar a licitacdo.

14.5. Todas as certidoes exigidas deverdo ser expedidas pela sede do domicilio da licitante.

14.6. Havendo licitante que possua matriz e filiais, toda documentagao devera ser apresentada para
empresa que estiver apresentando a proposta, ou seja, se a proposta for da matriz, toda

documentagao devera referir-se a matriz e se for a filial, toda documentacdo devera referir-se a filial.

14.7. N3o serdo aceitos protocolos de solicitagao de certiddoes ou de quaisquer outros documentos em

substituicao daqueles exigidos no presente Edital e seus Anexos.

14.8. A falta ou irregularidade de qualquer dos documentos mencionados acarretara a inabilitacdo do

concorrente.

14.9. O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item,
ficara obrigado a comprovar os requisitos de habilitacdo cumulativamente, isto &, somando as
exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim sucessivamente,

sob pena de inabilitacdo, além da aplicagdo das sangbes cabiveis.

14.9.1. N3o havendo a comprovacao cumulativa dos requisitos de habilitacdo, a inabilitacdo recaira
sobre o(s) item(ns) de menor(es) valor(es) cuja retirada(s) seja(m) suficiente(s) para a habilitagao do

licitante nos remanescentes.

14.10. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera

declarado vencedor.
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15. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA:

15.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 03 (trés)
horas a contar da solicitacdo do pregoeiro no sistema eletronico e devera:

a) apresentar o nimero do processo licitatorio — PREGAO;

b) apresentar a razao social da proponente, CNPJ, endereco completo, telefone e endereco eletronico
(e-mail), se houver, para contato;

c) especificagdo completa do produto oferecido com informagbes técnicas que possibilitem a sua
completa avaliacdo;

d) apresentar o prazo de validade ndo inferior a 60 (sessenta) dias corridos a contar da data de sua
apresentacao, sendo que a omissdo do prazo de validade na proposta de precos da licitante importara
no cumprimento da validade minima de 60 (sessenta) dias;

e) apresentar preco unitario final apds o percentual de desconto, expresso em moeda corrente
nacional, em algarismo, fixo, com duas casas decimais (Ex.: R$ 1,12) e irreajustavel apurado a
data da apresentacdo da proposta, sem inclusao de qualquer encargo financeiro ou previsdao
inflacionaria; em caso de divergéncia entre os valores unitarios e totais, serdo considerados os
primeiros;

f) incluir nos pregos propostos, além do lucro, todos os custos diretos e indiretos relativos ao
cumprimento integral do objeto do PREGAO, envolvendo, frete e entre outras despesas, tributos de
qualquer natureza, encargos sociais e comerciais, etc.

g) No caso de Micro ou Pequena Empresa ou Microempreendedor Individual conter declaragdo
expressa de que a proponente se enquadra no regime tributario de Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte (ME/EPP), desde que atenda aos preceitos do art. 3° da Lei Complementar n° 123, de
2006.

h) Indicar e-mail para envio da Nota de Empenho e demais informacgdes pertinentes ao processo,
além de conter declaracao que se responsabiliza pela comunicagdo feita pelo e-mail indicado. (A

auséncia desta declaragao ndo gera desclassificacao da proposta).

15.2. Atendidos todos os requisitos, sera considerada vencedora a licitante que oferecer o MENOR
PRECO — POR LOTE.

15.3. Serdo desclassificadas as propostas que:

a) Contenham mais de trés casas decimais;

b) Contiverem qualquer limitagdo ou condigao substancialmente contrastante com o presente Edital,
ou seja, manifestamente incompativeis com o mercado, por decisdo do pregoeiro;

c) Ocorrendo discordancia entre os valores numéricos e por extenso, prevalecerdo estes Ultimos.

d) Sejam incompletas, isto €, ndo contenham informagao(Ges) suficiente(s) que permita(m) a perfeita

identificacdao do produto licitado.
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16. DA GARANTIA:

16.1. 16.1. A licitante vencedora devera oferecer garantia de no minimo 12 (doze) meses para todos
os itens da presente licitacdo. O termo de garantia devera ser entregue no ato da entrega sob pena
de nao recebimento do objeto. O termo de garantia ou equivalente deve ser padronizado e
esclarecer, de maneira adequada em que consiste a mesma garantia, bem como a forma, o prazo e o
lugar em que pode ser exercitada e os Onus a cargo do consumidor, devendo ser-lhe entregue,
devidamente preenchido pelo fornecedor, no ato do fornecimento, acompanhado de manual de

instrucdo e uso do produto em linguagem didatica, com ilustracoes.

16.2. A ndo entrega da garantia, nos termos acima, quando da entrega do produto, implica em

descumprimento contratual, passivel de multa prevista conforme previsdo neste.

16.3. Independentemente da entrega do termo de garantia, a contratada obriga-se pessoalmente a

garantir os equipamentos contra quaisquer defeitos de fabricacdo, funcionamento.

16.4. No caso de haver defeitos no material e se, consequentemente, houver substituicdo, a garantia
sera contada a partir da nova data da substituicdo das pegas defeituosas ou do material como um

todo.

16.5. As despesas com o transporte (ida e volta) do material defeituoso sera de responsabilidade da

proponente ou do fabricante.

17. ESCLARECIMENTOS AO EDITAL:

17.1. E facultada a qualquer interessado a apresentacdo de pedido de esclarecimentos sobre o ato
convocatdrio do PREGAO e seus anexos, podendo até mesmo envolver a solicitacdo de cdpias da
legislacdo disciplinadora do procedimento, cujo custo da reprodugdo grafica sera cobrado, observado,
para tanto, o prazo de até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para recebimento das

propostas.

17.1.1. A pretensdo referida no subitem 17.1 pode ser formalizada por meio de requerimento
enderegado a autoridade subscritora do EDITAL, devidamente protocolado no endereco eletronico
BLL. Também serd aceito pedido de esclarecimentos encaminhado por meio do e-mai/

licitacoes.administracao@pien.pr.gov.br ou através do telefone (41) 3632-1136, este ultimo apenas

informal.

17.1.2. Os esclarecimentos deverdo ser prestados no prazo de 03 (trés) dias Uteis, a contar do
recebimento da solicitacao por parte da autoridade subscritora do edital, passando a integrar os autos

do PREGAO, dando-se ciéncia as demais licitantes.

18. PROVIDENCIAS/IMPUGNACKO AO EDITAL:
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18.1. E facultada a qualquer interessado a apresentacdo de pedido de providéncias ou de
impugnagdo ao ato convocatorio do PREGAO e seus anexos, observado, para tanto, o prazo de até 03

(Trés) dias uteis anteriores a data fixada para recebimento das propostas.

18.1.1. As medidas referidas no subitem 18.1 poderdo ser formalizadas por meio de requerimento
enderecado a autoridade subscritora do Edital, devidamente protocolado no endereco eletronico BLL.
Também sera aceito pedido de providéncias ou de impugnagao encaminhado por meio do e-mail

licitacoes.administracao@pien.pr.gov.br.

18.1.2. A decisao sobre o pedido de providéncias ou de impugnacao sera proferida pela autoridade
subscritora do ato convocatério do PREGAO. Além de comportar divulgacdo, deverd também ser
juntada aos autos do PREGAO.

18.1.3. O acolhimento do pedido de providéncias ou de impugnacdo exige, desde que implique em
modificacdo do ato convocatdrio do PREGAO, além da alteracdo decorrente, divulgacdo pela mesma

forma que se deu o texto original e designacdo de nova data para a realizacao do certame.

19. RECURSO ADMINISTRATIVO E REABERTURA DA SESSAO PUBLICA:

19.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizagdo fiscal e trabalhista da licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera concedido o prazo
de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengdo de recorrer, de forma
motivada, isto &, indicando contra qual(is) decisao(6es) pretende recorrer e por quais motivos, em

campo préprio do sistema.

19.2. Havendo quem se manifeste, cabera o pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de

motivacao da intencao de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

19.2.1. Nesse momento o pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as

condicdes de admissibilidade do recurso.

19.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intengdo de recorrer importara a

decadéncia desse direito.

19.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés dias para
apresentar as razbes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados
para, querendo, apresentarem contrarrazbes também pelo sistema eletronico, em outros trés dias,
que comecardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos

elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.
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19.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

19.4. Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados, no site da

prefeitura municipal.

19.5. A sessdo publica podera ser reaberta:

19.5.1. Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a realizagao
da sessao publica precedente ou em que seja anulada a propria sessao publica, situacdo em que

serao repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

19.5.2. Quando houver erro na aceitacao melhor preco classificado ou quando o licitante declarado
vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a
regularizagao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n°® 123/2006. Nessas hipdteses,

serao adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

19.5.3. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao

reaberta.

19.5.4. A convocacao se dara por meio do sistema eletronico (“chat”) ou e-mail, de acordo com a

fase do procedimento licitatorio.

20. SANCOES ADMINISTRATIVAS:
20.1. Todas as sancoes aplicaveis que cingem este processo estdo referidas na minuta do contrato
em ANEXO II a este.

21. ADJUDICAGCAO:
21.1. A falta de manifestacdao imediata e motivada da intencao de interpor recurso, por parte da
proponente, importara na decadéncia do direito de recurso, competindo o pregoeiro adjudicar o

objeto do certame a(s) proponente(s) vencedora(s).

21.2. Existindo recurso e constatada a regularidade dos atos praticados e apds a decisao do mesmo,
a autoridade competente deve praticar o ato de adjudicacdo do objeto do certame a(s) proponente(s)

vencedora(s).
22. HOMOLOGAGAO:
22.1. Cabe a Autoridade Competente homologar o PREGAO.
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22.2. A partir do ato de homologacdo sera(do) convocada(s) a(s) proponente(s) adjudicataria(s) para

assinar o Contrato, respeitada a validade de sua proposta.

23. DIVULGAGAO DO RESULTADO DO PREGAO:
23.1. O resultado final do PREGAO serd comunicado as proponentes e publicado no site

www.diariomunicipal.com.br/amp também no site oficial do Municipio de Pién, enderego

WWW.pien.pr.gov.br.

24. CONTRATO:
24.1. Os itens objeto deste PREGAO serdo registrados em CONTRATO e contratados consoante as
regras proprias do Sistema.

24.2. A proponente adjudicataria devera assinar digitalmente o contrato, com certificado digital
valido.

24.2.1. N3o sendo assinada o contrato, podera o drgdo licitante convocar as outras proponentes
classificadas, sem prejuizo das sangGes previstas neste Edital.

24.3. A convocacao referida pode ser formalizada por qualquer meio de comunicagao que comprove a
data do correspondente recebimento, inclusive por e-mail.

24.4. O prazo de convocacao podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado
durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado, aceito pela Licitante. Nao havendo
decisdo, a assinatura do contrato devera ser formalizada até o 5° (quinto) dia Util, contado da data de
convocagao.

24.5. Para a assinatura do contrato, a Licitante podera verificar, por meio da Internet, a regularidade
da Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido (que
abrange inclusive as contribuicdes sociais), o Certificado de Regularidade do FGTS — CRF e a Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

24.6. Também para assinatura do contrato, a proponente adjudicataria devera indicar o representante
legal ou procurador constituido para tanto, acompanhado dos documentos correspondentes.

24.7. A recusa injustificada de assinar o contrato, observado o prazo estabelecido, caracteriza o
descumprimento total da obrigagdo assumida por parte da proponente adjudicataria, sujeitando-se as
sancgdes previstas na minuta do contrato que faz parte deste edital.

24.8. O contrato podera sofrer alteracdes, respeitadas as disposicdes contidas na lei federal
14.133/21.

24.9. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data da sua publicacgdo,
podendo ser prorrogado.

25. ENTREGA DOS ITENS OBJETO DO PREGAO:
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25.1. Conforme consta no Termo de Referéncia ANEXO I deste edital.

26. RECEBIMENTO E CRITERIO DE ACEITACAO DO OBJETO

26.1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no Termo
de Referéncia ANEXO I deste edital.

27. LOCAL E HORARIO DA ENTREGA DOS ITENS:
27.1. LOCAL: Os equipamentos deverdo ser entregues e instalados nos locais indicados pela
CONTRATANTE.

27.2. PRAZO0: O fornecimento sera efetuado com prazo de entrega nao superior a 30 (trinta) dias,
contados a partir do recebimento da Nota de Empenho ou da assinatura do instrumento de contrato,
se for o caso.

28. PAGAMENTO:

28.1. O pagamento sera feito por crédito em conta bancaria da licitante vencedora ou via boleto
bancario no prazo de 30 (trinta) dias contados do recebimento da Nota Fiscal/fatura, estando

condicionado a aceitacdo e atesto da Secretaria solicitante.

28.1.1. Se o término do prazo para pagamento ocorrer em dia sem expediente no 6rgdo licitante, o

pagamento devera ser efetuado no primeiro dia util subsequente.

28.2. O Municipio de Pién reserva-se o direito de ndo atestar a Nota Fiscal para pagamento se os

bens/servicos fornecidos ndo estiverem em conformidade com as exigéncias apresentadas em Edital.

28.3. A Nota Fiscal devera ser apresentada sem rasuras, em letra bem legivel, em nome do Municipio
de Pién, CNPJ n°. 76.002.666/0001-40, indicando o nimero de conta corrente para pagamento, o

nome do Banco e a respectiva Agéncia, e, ainda, os materiais/servicos fornecidos.

28.4. Em caso de atraso de pagamento em relacdao ao prazo de 30 (trinta) dias contados da
apresentacdao da nota fiscal/fatura junto as secretarias, o valor da nota fiscal podera ser atualizado
monetariamente INPC, entre a data em que deveria ter sido adimplida a obrigacao e efetivo

pagamento.

28.5. Nos termos do Decreto Municipal n® 157/2023, a administracdo contratante procedera a
retencao do Imposto de Renda de pessoas juridicas na fonte tanto para bens quanto prestacdo de
servicos, inclusive obras de construcdo civil, salvo imunidade, isencao e/ou dispensa prevista em

legislacdo em vigor conforme Instrugdo Normativa n® 1234, de 2012 da Receita Federal do Brasil.

28.6. Nos termos do artigo 98 e seguintes do Codigo Tributario Municipal (Lei Municipal n.°

1.485/2022) também sera possivel a retencado na fonte do Imposto Sobre Servicos.

28.7. Sera possivel ainda, que a CONTRATANTE, nos casos legalmente previstos, efetue a retengao
de INSS.
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29. DISPOSICOES FINAIS:

29.1. As normas disciplinadoras deste PREGAO ser3o interpretadas em favor da ampliacdo da disputa,
observada a igualdade de oportunidades entre as proponentes, sem comprometimento do interesse

publico, da finalidade e da seguranca do contrato dela decorrente.

29.2. Na contagem dos prazos estabelecidos neste PREGAO, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a
o do vencimento, e considerar-se-3o os dias consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto

em contrario.

29.2.1. SO se iniciam e vencem os prazos referidos neste artigo em dia de expediente no 6rgao ou na

entidade.

29.2.2. Nao havendo expediente no 6rgdo licitante ou ocorrendo qualquer ato/fato superveniente que
impeca a realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia Util subsequente, no horario e local estabelecidos neste EDITAL, desde que nao haja

comunicagao do pregoeiro em sentido contrario.

29.3. A autoridade competente para determinar a contratacdo podera revogar a licitagdo por razdes
de interesse publico superveniente, devendo invalida-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacao
de qualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado, sem que caiba direito a qualquer

indenizagao.

29.4. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais deixara de importar no afastamento da
proponente, desde que possiveis a exata compreensao de sua proposta e a afericdo da sua

qualificacdo, durante a realizacdio da sessdo publica do PREGAO.

29.5. A proponente assume o custo para a preparagao e apresentacao de sua proposta, sendo que o
orgdo licitante ndo se responsabilizara, em qualquer hipdtese, por esta despesa, independentemente
da conducdo ou do resultado do PREGAO.

29.6. Em qualquer fase do PREGAO, caberd ao representante da licitante comprovar a exequibilidade
da proposta ou lance, durante a prépria sessdo, implicando em desclassificacao da proposta quando,

inquirido, ndo comprovar por qualquer meio de prova admitida em direito.

29.7. A apresentacdo da proposta de precos implicara na aceitacdo, por parte da proponente, das

condigdes previstas neste EDITAL e seus ANEXOS.

29.8. A proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos

colacionados em qualquer fase do PREGAO.

29.9. A proponente contratada ficard obrigada a aceitar, nas mesmas condigOes contratuais, os

acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor de
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cada contrato ou outro instrumento habil derivado do Contrato salvo as supressdes resultantes de

acordo celebrado entre as partes, que poderdo ultrapassar o limite indicado.

29.10. Os casos omissos neste EDITAL DE PREGAO serdo solucionados pelo pregoeiro, com base na

legislacdo federal e municipal incidentes, e nos principios gerais de direito.

29.11. Sera competente o foro da Comarca de Rio Negro, Estado do Parana, com rendncia expressa a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para solucdo de questdes oriundas deste PREGAO.

30. RELAGCAO DE ANEXOS

30.1. Integram o presente edital os seguintes anexos:

ANEXO I Termo de Referéncia
ANEXO II Minuta do contrato

ANEXO III | Modelo de Declaracoes
ANEXO 1V Modelo de Proposta de Precos

ANEXO V Procuracao Nomeando Representante Legal
ANEXO VI Termo de Adesdo ao Sistema Eletrénico De Licitacdes da Bolsa de LicitagOes e Leildes
Do Brasil - BLL

ANEXO VII | Modelo de Declaracao que cumpre os requisitos de habilitacdo
ANEXO VIII | Modelo de Declaracao de Microempresas e Empresas de Pequeno Porte

Pién/PR, 21 de fevereiro de 2025.

SILVANA TEIXEIRA JUNG
Secretaria de Administracao e Financas
Decreto Municipal n® 229/2023
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ANEXOTI
TERMO DE REFERENCIA
1. |OoBIETO |
1.1. Contratacdo de empresa especializada na locacao de software e equipamentos para

impressdo e protocolos.

[2. ESPECIFICACOES |

2.1. As especificacOes do objeto estdo estabelecidas abaixo:
Lote Item Descricao dos itens Un. Qt.'ant' V?'? r Valor Total
Estimada Unitario
SISTEI\ﬂA DE TRAMITACAO E ASSINATURA
1 ELETRONIC: RE DOl ENTE, Mensal 12 R$ 1.486,98 R$ 17.843,76

MODALIDADE SaaS - (SOFTWARE COMO
SERVICO).

SISTEMA PARA ABERTURA E REGISTRO DE
2 PROTOCOLO EXTERNO, MODALIDADE SaaS Mensal 12 R$ 1.486,98  R$17.843,76
- (SOFTWARE COMO SERVICO).

SOLUGAO PARA GERENCIAMENTO DO
PARQUE DE IMPRESSAO E BILHETAGEM,
MODALIDADE S$zaS - (SOFTWARE COMO
SERVICO).

Mensal 12 R$ 462,71 R$ 5.552,52

SCANNER DE PRODUCAO A4, COLORIDO,
60PPM, COM SUPORTE A CAPTURA DE

4 DADOS E DIGITALIZACAO DE GRANDES un. 108 R$ 322,70 R$ 34.851,60
VOLUMES DE DOCUMENTOS.

9 UNIDADES POR MES X 12 MESES

1 IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL, AO,
COLORIDA, COM SUPORE A IMPRESSAO
5 /COPIA E CAPTURA DE DOCUEMENTOS EM un. 12 R$ 593,54 R$ 7.122,48
GERANDES FORMATOS.

1 UNIDADES POR MES X 12 MESES

IMPRESSORA  MULTIFUNCIONAL, A3,
COLORIDA, 35PPM, COM SUPORE A
IMPRESSAO/COPIA  E  CAPTURA DE
6 DOCUEMENTOS PARA R!EALIZACAO DE un. 24 R$ 359,27 R$ 8.622,48
SERVICOS REPROGRAFICOS DE
DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS.

2 UNIDADES POR MES X 12 MESES
IMPRESSORA  MULTIFUNCIONAL, A4,

COLORIDA, 35PPM, COM SUPORE A
IMPRESSAO/COPIA  E  CAPTURA DE

v DOCUEMENTOS, PARA R,EALIZACAO DE Ll = R%201,36 R$9.665,28
SERVICOS REPROGRAFICOS DE
DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS.
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4 UNIDADES POR MES X 12 MESES

IMPRESSORA ~ MULTIFUNCIONAL, A4,
MONOCROMATICA, 50PPM, COM SUPORE A
IMPRESSAO/COPIA E CAPTURA DE

DOCUEMENTOS, PARA REALIZACAO DE un. 204 R$ 184,60 R$ 37.658,40

SERVICOS REPROGRAFICOS DE
DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS.

17 UNIDADES POR MES X 12 MESES
IMPRESSORA  MULTIFUNCIONAL, A4,

MONOCROMATICA, 30PPM, COM SUPORE A
IMPRESSAO/COPIA E  CAPTURA  DE

DOCUEMENTOS, PARA REALIZACAO DE un. 204 R$ 135,43 R$ 27.627,72

SERVICOS REPROGRAFICOS DE
DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS.

17 UNIDADES POR MES X 12 MESES

IMPRESSORA, A4,  MONOCROMATICA,
30PPM, PARA REALIZACAO DE SERVICOS

10 REPROGRAFICOS DE  DOCUMENTOS . 144 R$ 86,51 R$ 12.457,44

ADMINISTRATIVOS.
12 UNIDADES POR MES X 12 MESES

SERVICO DE REPRODUCAO DE PAGINAS

11  MONOCROMATICAS, FORMATO A4, Un. 1.000.000 R$0,11 R$ 110.000,00
ANUAIS.
SERVICO DE REPRODUCAO DE PAGINAS
COLORIDAS, FORMATO A4, ANUAIS. un. 65.000 R$ 0,63 R$ 40.950,00
SERVICO DE REPRODUGCAO DE PAGINAS M2 600 R$ 11,90 R$ 7.140,00

COLORIDAS, FORMATO AO, ANUAIS.
TOTAL DO LOTE: R$ 337.335,44

2.2 DA PRECIFICAGAO DA PROPOSTA

2.2.1. Conforme disposto, os itens 1, 2 e 3 referem-se ao fornecimento dos softwares, tecnologias e
recursos computacionais em nuvem, e deverao compor um valor mensal fixo de cobranga;

2.2.2, Conforme disposto, o item 4, refere-se ao fornecimento de equipamentos do tipo scanners
para captura e digitalizacdo dedicada, e deverdao possuir um valor mensal fixo de cobranca;

2.2.3. Conforme disposto, os itens 11, 12 e 13 referem-se a volumetria estimada, e deverdao ser
cobrados conforme a utilizacdo e conferéncia mensal da quantidade de péaginas efetivamente
produzidas em cada equipamento.

2.3. DOS REQUISITOS GERAIS

2.3.1. Os equipamentos deverao ser novos, de primeiro uso, de fabricacdao recente, estar em linha de
produgdo, sendo necessario apresentar documentos comprobatorios para confirmar tal situacao (ndo
contendo pegas de origem duvidosa, remanufaturadas, “compativeis” ou falsificadas), e ainda, sem
que tenham sido submetidos a uso de quaisquer espécies, ressalvados apenas os testes de fabrica,
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observando-se que todos os equipamentos deverdao ser compativeis com o ambiente tecnoldgico e
parque de equipamentos da Contratante;

2.3.2. Com o0s equipamentos deverdo ser entregues 0s respectivos manuais de operacdo, em
portugués, sem qualquer Onus para a Prefeitura, caso seja omisso quanto a alguma das
especificacOes, a licitante sera obrigada a apresentar documentacdo complementar na qual se
verifique que as especificacdes sao atendidas;

2.3.3. Os equipamentos utilizados na prestacdo do servico deverdao estar em conformidade com
programas de reducdo do consumo de energia.

2.3.4. Os equipamentos disponibilizados devem possuir interfaces em portugués;

2.3.5. Os equipamentos deverao estar conectados de modo a permitir que o aplicativo de
gerenciamento desempenhe como funcao principal a gestao do ambiente de impressao permitindo
intervencdes no parque instalado, tais como: monitoramento de suprimentos, nivel de consumo do
toner/cartucho, necessidade de reposicao de papel, alertas de status dos equipamentos, entre outros.

2.3.6. Os Equipamentos Multifuncionais e Scanners deverdao disponibilizar OCR (Optical Character
Recognition) de forma nativa/embarcada ou via software integrado, para conversao de arquivos em
PDF pesquisavel em idioma Portugués Brasil.

2.3.7. Para os itens 6, 7, 8 e 9, os documentos digitalizados como PDF deverdo ter a capacidade de
serem enviados diretamente dos equipamentos multifuncionais para o repositorio ECM em nuvem,
através de integragdo.

2.3.8. Nos Multifuncionais previstos nos itens 6, 7, 8 e 9, devera ser possivel a operacdo de
digitalizacdo e envio de documento diretamente do equipamento, sem a necessidade de utilizacdo de
um microcomputador.

2.3.9. Os equipamentos que compdem os Itens 6 e 7, deverdo possuir leitor de RFID embutidos ou
conectados via interface USB, esses leitores serdo utilizados para a autenticacdo dos usuarios. Os
leitores RFID deverao ser compativeis com os equipamentos ofertados e, também, com o sistema de
bilhetagem, sem a obrigatoriedade de ser do mesmo fabricante, deverdo reconhecer automaticamente
os cartdes RFID e verificagdo do protocolo correto de comunicacao.

2.3.10. A Contratada devera fornecer os cartdes RFID ou TAG, conforme as especificacoes contidas
neste edital, sem nenhum custo adicional para a Contratante, com um nimero maximo de 350
(trezentos e cinquenta) cartes, que serao solicitados conforme a implantacdo dos equipamentos, e
necessidades de cada departamento.

2.3.11. Serdo aceitos equipamentos de diferentes fabricantes desde que a solucdao de gerenciamento
e bilhetagem seja compativel com todos os modelos dos equipamentos ofertados.

2.4. DAS AMOSTRAS

2.4.1. Conforme item 9.10. DA HOMOLOGACAO DA SOLUGAO do Anexo I (Termo de Referéncia).

2.5. DA PROPOSTA: deve conter o valor unitario e total dos itens, marca do produto e o prazo de
validade da proposta (ndo inferior a 60 dias), com telefone e e-mail para contato do fornecedor.

2.6. Os bens objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

2.7. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme art. 20 da
Lei n® 14.133/21.
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2.8. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual, conforme consta das
informacdes basicas desse termo de referéncia.

3. |ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

3.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 337.335,44 (Trezentos e trinta e sete mil
trezentos e trinta e cinco reais e quarenta e quatro centavos), conforme custos estimados descritos na
tabela acima.

3.2. A estimativa de custo levou em consideracao o risco envolvido na contratacdo e sua alocacao
entre contratante e contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.

3.3. Em caso de licitagdo para Registro de Precos, os precos registrados poderdo ser alterados ou
atualizados em decorréncia de eventual reducdo dos precos praticados no mercado ou de fato que
eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situagoes.

3.3.1. em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a execugdao da ata tal
como pactuada.

3.3.2. em caso de criacao, alteracdao ou extincdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou
superveniéncia de disposicbes legais, com comprovada repercussao sobre os precos registrados.

3.3.3. serdo reajustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice
previsto para a contratagao; ou

3.3.4. poderdao ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a
contratagao.

4. |[FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR |

4.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de licitagdo, na
modalidade PREGAO, sob a forma eletronica, com adocao do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO/POR LOTE.

5. PUSTIFICATIVA |

5.1. JUSTIFICATIVA PARA CONTRATAGAO:

5.1.1 DISPOSICOES PRELIMINARES.

A administracdo publica, em consonancia com a Estratégia Brasileira para a
Transformacdo Digital (E-Digital), e com a Estratégia de Governo Digital (EGD), iniciativas que
norteiam o caminho para os avangos do governo digital centrado no cidaddo, cenario onde os dados e
a tecnologia promovem a efetividade das politicas e dos servicos publicos. Imbuida também do
compromisso em propagar a cultura de Governo Digital, e ainda, objetivando alcangar as suas metas
internas de inovagdo e governanga, tém buscado enfaticamente o apoio de solugGes tecnoldgicas para
implementar uma estratégia publica dindmica, eficaz e resiliente.

Nesse contexto em que se busca implantar as politicas de Transformacdo Digital, a
tecnologia passa a desempenhar um papel central e decisivo na estratégia das organizacdes publicas
e tem como capacidade aumentar a integragdo entre diferentes setores e esferas governamentais
promovendo e resultando na disponibilizagdo e simplificacdo de servigos publicos para o cidadao.

O objeto da contratagdo é uma Solugao TIC, composta por dispositivos multifuncionais e
também de digitalizacdo dedicada que deverdo ser gerenciados por softwares que permitam o
controle das impressoes, copias e digitalizagao dos documentos; monitoramento do uso dos servigos,
o estado dos equipamentos, o consumo de insumos, problemas nos equipamentos e demais
funcionalidades inerentes ao servigo; disponibilizar relatorios de uso do servico, possuir capacidade de
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armazenamento de dados em nuvem para abrigar no minimo 10TB (dez terabytes) abrangendo
documentos digitalizados, metadados e midias em diversos formatos; plataforma de administracdo do
uso da solugdo que assegure: alta disponibilidade, seguranca da informacdo e conformidade com a
LGPD.

Considerado o disposto no ITEM 5.1.1. DISPOSICOES PRELIMINARES, considerando
também, que as demais areas que compdem a administracdo poderdo usufruir dos beneficios da
referida solugdo de apoio e suporte a transformacao digital para atender as atuais e futuras demandas
no que tange a execucdo de suas atribuicbes funcionais, para promover melhoria ao acesso,
disseminacdo e recuperacao de documentos, minimizar os riscos, reduzir o volume dos arquivos
fisicos, bem como proporcionar acesso eficiente, rapido, limpo e seguro as informagdes arquivadas,
justifica-se o encaminhamento deste processo de contratacdo tendo em vista que na atualidade
irrefutavelmente o modelo de aquisicao de solucdo completa como servico, mostra-se a melhor opcao
técnico/econOmica para organizagoes publicas e privadas, tendo em vista a drastica reducdo de custos
com suporte, manutencdo de equipamentos e assisténcia técnica que este modelo de contratagao
promove.

Propde-se o presente termo como solucdo as necessidades prementes desta
administragdo publica, visando sobretudo melhorar as condigGes de trabalho dos colaboradores, bem
como aumentar ainda mais a qualidade do servico prestado ao cidad3o. A proposta visa assegurar a
continuidade e o perfeito funcionamento dos servicos ofertados, em consonancia ao principio de
economicidade promovendo a redugao dos gastos diretos e indiretos da Administracdo Publica.

Com o constante avanco tecnoldgico e o aumento da demanda por servigos em modelos
digitais mais eficientes, acessiveis e escalaveis, neste mesmo ritmo cresce expressivamente também a
busca por mecanismos de suporte e por infraestrutura de tecnologia da informagdo para acompanhar
a evolucdo institucional, pois esse ambiente tecnoldgico precisa alcancar elevados graus de eficiéncia,
eficacia, seguranca, precisao e reducao de custos.

Constancio & Souza Neto (2016) publicaram que o setor publico necessita ser atualizado
em sua gestao de projetos para que haja responsividade e agregacao de valor nos produtos criados
por ele e para ele, de tal forma que gere menos custos, menos retrabalho, melhorando o
engajamento das equipes de projeto e o desempenho na entrega de produtos/servigos de acordo com
a necessidade de seus usuarios, otimizando, assim, os trabalhos desenvolvidos pelo setor publico para
o atendimento a sociedade.

Nesse contexto, ancora-se a necessidade em adquirir uma solugdo tecnoldgica apropriada
e robusta, capaz de prover a tecnologia e a arquitetura adequada para a sustentacdao da
transformacao digital.

A contratacdo de empresa para fornecimento da solucdo diz respeito ndo apenas a ao
fornecimento de tecnologias para digitalizacdo e impressao, refere-se ao armazenamento, seguranca e
alta disponibilidade do servico, a solucdo proposta deverd prover todos os recursos necessarios para o
funcionamento total do parque de impressdo e digitalizacao dentro dos niveis de servicos acordados,
disponibilizando sua consulta para outros usuarios de maneira inteiramente on-line.

6. |FONTE ORCAMENTARIA |

6.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrao a conta de recursos especificos

consignados no orcamento do Municipio de Pién.

6.2. A contratacdo serd atendida pelas seguintes dotagoes:

Secretaria Dotacdo

Secretaria Municipal de Governo 02.001.04.122.0002.2003-3390391200

Secretaria Municipal de Administracao 03.001.04.122.0003.2004-3390391200

Secretaria Municipal de Planejamento e Urbanismo 04.001.04.121.0004.2007-3390391200

Secretaria Municipal de Viacdo e Servicos Rodoviarios 05.001.15.452.0005-2009-3390391200

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico 06.001.23.691.0007.2010-3390391200

Secretaria Municipal de Agricultura e Meio Ambiente 07.002.20.606.0008-2013-3390391200

Secretaria Municipal de Educacio 08.001.12.361.0009.2017-3390391200

08.001.12.365.0009.2020-3390391200

Secretaria Municipal de Esporte, Cultura e Lazer 09.001.13.392.0010.2022-3390391200

! 09.002.27.812.0011.2023-3390391200

Rua Amazonas, n° 373 — Centro. Pién/PR. CEP 83.860-000. 28
CNPJ: 76.002.666/0001-40 E-mail: licitacoes.administracao@pien.pr.gov.br - Fone (41) 3632-1136



mailto:licitacoes.administracao@pien.pr.gov.br

Prefeitura Municipal de Pien

Estado do Parana

10.001.08.243.0013.2024-3390391200
Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Defesa Civil | 10.001.08.244.0012.2025-3390391200
10.002.06.182.0012.2026-3390391200

Secretaria Municipal de Salude 11.001.10.301.0014.2030-3390391200

6.3. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao da
Lei Orcamentaria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

7. |[EXIGENCIAS DE HABILITACAO |

7.1. A habilitacao dos interessados em participar da presente licitacao ocorrera nos exatos termos do
seu edital.

8. |LOCAL E PRAZO DE ENTREGA E FORMA DE FORNECIMENTO |

8.1. LOCAL: Os equipamentos deverdao ser entregues e instalados nos locais indicados pela
CONTRATANTE.

8.2. PRAZO: O fornecimento sera efetuado com prazo de entrega ndo superior a 30 (trinta) dias,
contados a partir do recebimento da Nota de Empenho ou da assinatura do instrumento de contrato,
se for o caso.

9. |RECEBIMENTO E CRITERIO DE ACEITAGAO DO OBJETO |

9.1 DO ENQUADRAMENTO NAS POLITICAS E DIRETRIZES DA LGPD

LGPD é um acr6nimo para a Lei Geral para Protecao de Dados (Lei n® 13.709, de 14 de agosto de
2018) que, em seu art. 10 dispde “sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais,
por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da
pessoa natural.” A lei foi estabelecida para evitar que os dados de usuarios de sistemas e aplicativos
fossem transitados, repassados ou mesmo vendidos para outras empresas, organizagdes ou governos,
sem o seu consentimento. Em observancia as diretrizes contidas na LGPD, as tecnologias ofertadas
pela PROPONENTE deverdo estar enquadradas na legislacdo brasileira sobre o uso de dados. No
ambito da LGPD, dados pessoais sdo informacdes relacionadas a pessoa fisica identificada ou
identificavel.

Nesse sentido, dados pessoais sdo informagdes como:

Nome;

Endereco;

RG;

CPF;

NUmeros de telefone;
E-mails;

Senhas;

Numeros de IP.

Abrangéncia da Aplicacdo da LGPD:

A operacao de tratamento dos dados deve ser realizada no territdrio nacional;

Rua Amazonas, n° 373 — Centro. Pién/PR. CEP 83.860-000. 29
CNPJ: 76.002.666/0001-40 E-mail: licitacoes.administracao@pien.pr.gov.br - Fone (41) 3632-1136



mailto:licitacoes.administracao@pien.pr.gov.br

Prefeitura Municipal de Pien

Estado do Parana

A atividade de tratamento deve ter por objetivo a oferta ou o fornecimento de bens ou servigos ou o
tratamento de dados de individuos localizados no territdrio nacional;

Os dados pessoais, objeto do tratamento, devem ter sido coletados no territdrio nacional.
Controle e registro de acessos aos sistemas.
9.2 SEGURANCA E SIGILO

A CONTRATADA devera adotar medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas a proteger os
dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situagBes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda,
alteracdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito (art. 46). Padrdes
técnicos minimos poderao ser definidos pela ANPD (Autoridade Nacional de Protecdo de Dados). Os
sistemas utilizados para o tratamento de dados pessoais devem ser estruturados de forma a atender
aos requisitos de seguranga, aos padrdes de boas praticas e de governanga, aos principios gerais
previstos na lei e as demais normas regulamentares (art. 49).

9.3. ESPECIFICACOES TECNICAS E REQUISITOS MINIMOS

9.3.1. (ITEM 1) — SISTEMA DE TRAMITACAO E ASSINATURA ELETRONICA DE
DOCUMENTOS

Disponibilizar o sistema na arquitetura cloud;
- Permitir acesso ao sistema através de mddulo, pertencente a uma plataforma em cloud;

- Permitir aplicar permissdes da plataforma ao usuario da instituicdo com efeito no sistema de
tramitacdo;

- Permitir validar toda acdo no sistema com a permissao do usuario adicionado;

- Permitir que todas as agGes sejam realizadas de acordo com a permissdo que o usuario tiver
atribuido na instituicdo. Caso o usuario ndo tenha a permissao para a acdo desejada o sistema
devera retornar uma informacdo como (Exemplo de retorno). ACESSO NEGADO ou
USUARIO SEM PERMISSAO

Grupo/Organograma

- Permitir a visualizacdo de grupos/organogramas criados na organizacao/instituicao;

- Permitir que o resultado do grupo/organograma mostre em uma lista com as informacoes:
- Codigo do grupo;
- Nome do grupo;
- Status do grupo;
- Quant. Usudrios participantes;
- Acoes em grupo (Editar,DesativarAtivar e Detalhes).
- Permitir a busca de grupo/organograma por nome ou codigo;
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Permitir filtrar busca de grupo/organograma por:
- Ativos;

- Inativos;

Permitir ordenar o resultado de busca de grupo/organograma por:
- Ordenar de A até Z;
- Ordenar de Z até A;
- Mais recentes,
- Mais antigos,

- Codigo.

- Permitir paginacdo a cada 20 resultado encontrado na lista;

- Permitir que a paginacao tenha o intervalo que o usuario esta e o total de resultado;

- Permitir que o sistema gere codigo sequencial para cada grupo/organograma criado;

- Permitir que o sistema adicione grupo dentro de grupo, criando assim uma hierarquia,

possibilitando algo como:

- Secretarias;

- Departamento,;
- Divisgo;

- Setor;

- Sesséo.

- Permitir visualizagdo de todos os grupos criados e suas ramificagGes hierarquicas;

- Permitir criacdo de grupos/organogramas da organizagao:
- Possibilitar visualizar codigo;

- Possibilitar adicionar nome;

- Permitir edicdo de grupo/organogramas da organizagao;
- Possibilitar editar o nome do grupo;
- Possibilitar adicionar usuarios internos no grupo;
- Possibilitar remover usuarios internos do grupo;

- Possibilitar buscar usuarios e listar os usuarios que pertencem ao grupo.
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- Permitir visualizagdo de grupo/organogramas da organizacao;

- Permitir desativar grupos/organogramas da organizacao;

- Possibilitar a solicitagdo de justificativa para desativar um grupo/organograma;

- Permitir o registro de usuario, data e justificativa da agdo de desativar grupo;

- Permitir ativar grupo/organograma desativados da organizagao;

- Permitir acesso a informacOes do grupo/organograma como:

Nome do grupo,

Cddligo do grupo;

Quantos processo aberto pelo grupo;

Nome do usudrio que desativou o grupo, (Caso seja desativado)
Justificativa,;(Caso seja desativado)

Data da desativacdo,; (Caso seja desativado).

- Possibilitar que a cada acdo realizada pelo usudrio dentro da plataforma, retorne mensagem
informativa de sucesso ou fracasso da referida agao realizada.

Solicitante/usuario

Permitir a visualizagdo de solicitante/usuarios criados na organizacdo;

- Permitir visualizacdo dos usuarios por tipo interno e externo, diferenciado quando o usuario €&

interno (servidor publico) e quando um usudrio é externo (contribuinte/cidadao).

- Permitir que o resultado de solicitante/usuarios mostre em uma lista com as informagdes:

Nome do solicitante/usuarios,

Tipo do solicitante/usuarios (interno/externo);
Status do solicitante/usuarios (ativo/inativo),
CPF/CNPJ do solicitante/usuarios,

Acdes em grupo (Editar; DesativarAtivar e Detalhes).

- Permitir a busca de solicitante/usuarios por NOME, E-MAIL ou CPF/CNPJ;

- Permitir filtrar busca de solicitante/usuarios por:

Ativos;
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Inativos;

Interno;

Externo.

- Permitir ordenar o resultado de busca de solicitante/usuarios por:
- Ordenarde A até Z;
- Ordenar de Z até A;
- Mais recentes,

- Mais antigos,

- Permitir paginacdo a cada 20 resultado encontrado na lista;

- Permitir que a paginacao tenha o intervalo que o usuario esta e o total de resultado;

- Possibilitar a criacao diferenciada de solicitante/usuario conforme o seu tipo, interno ou

externo;

- Possibilitar somente pessoa fisica pode ser cadastrada como solicitante interno, pois o mesmo

€ usuario do sistema de protocolo.

- Para criar um usuario interno as informagGes devem ser:
- Nome;
- E-mail;
- CPF;

- Telefone.

- Pessoas fisicas ou juridicas poderdao ser cadastradas como solicitante externo, através da

ferramenta de protocolo especifica.

- Permitir a criacdo um usuario externo através de direcionamento para ferramenta de
protocolo especifica integrada a plataforma solicitando as seguintes informacoes:
- Nome/Razao Social;
- CPF/CNPJ;
- Data de nascimento/ Data de Abertura;
- Celular;
- Telefone fixo;
- Cep;

- Enderego;
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- Ndmero do endereco;

- Complemento do enderego;
- Bairro do endereco;

- Cidade do endereco

- Estado do endereco;

- Permitir a visualizacdo das informacOes cadastradas em cada solicitante.

- Permitir a edicdo de informagdes dos solicitantes internos e externos.

- Possibilitar editar os campos do cadastro:
- Nome/Razao Social;
- Data de nascimento/ Data de Abertura;
- Celular;
- Telefone fixo;
- CEP;
- Endereco;
- Numero do endereco;
- Complemento do endereco;
- Bairro do endereco;
- Cidade do endereco

- Estado do endereco;

- Permitir desativar solicitantes/usuarios da organizacao;

- Possibilitar a solicitagdo de uma justificativa para desativar um solicitante/usuarios;

- Permitir o registro do usuario, data e justificativa da agdo de desativar; solicitante/usuarios;

- Permitir ativar solicitante/usuarios desativados da organizagao;

- Permitir acesso a informagGes do solicitante/usuarios como:
- Nome do solicitante;
- Quantos processos abertos pelo solicitante;
- Nome do usuario que desativa o solicitante/usuario, (Caso seja Desativado)
- Justificativa; (Caso seja Desativado)

- Data da desativacdo,; (Caso seja Desativado)
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- Possibilitar que a cada acdo realizada pelo usudrio dentro da plataforma, retorne mensagem
informativa de sucesso ou fracasso da referida agao realizada.

Modelos de tarefa

- Permitir a visualizacdo dos modelos de tarefas da organizacao:

- Permitir que o resultado do modelo de tarefa mostre em uma lista com as informagdes:
- Nome do modelo de tarefa,
- Descricdo;
- Status;
- Acoes do tipo de tarefa (EditarDesativarAtivar e Detalhes).

- Permitir a busca de modelo de tarefa por:

- Nome de modelo de tarefa.

- Permitir filtrar busca de modelo de tarefa por:
- Ativos;

- Inativos;

- Permitir ordenar o resultado de busca de modelo de tarefa por:
- Ordenarde A até Z;
- Ordenar de Z até A;
- Mais recentes;

- Mais antigos;

- Permitir paginacdo a cada 20 resultados encontrados na lista;

- Permitir que a paginacao tenha o intervalo que o usuario esta e o total de resultado;

- Permitir a criacdo de modelo de tarefa com as informagoes solicitadas:
- Nome;

- Descrigdo.

- Permitir a visualizacdo de modelo de tarefas ja criadas com as informacdes:
- Nome;
- Descricdo;

- Campos do modelo de tarefa.
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Permitir criacdo de campos personalizados com os tipos de preenchimento: OBRIGATORIO ou

OPCIONAL.
Permitir criacdo de campos personalizados para cada modelo de tarefa com as opcoes
- Texto curto;
- Texto longo,;
- E-mail;
- CNPJ;
- CPF
- Telefone;
- Data;
- Horario;
- Campo de numero;
- Caixa de selecdo;
- Lista de selecéo;
- Localizagdo;
- Nome do (solicitante interno),
- E-mail do (solicitante interno);

- Matricula do (solicitante interno).

Permitir a visualizagao de campos ja criados disponibilizando em uma lista;

Permitir paginacao a cada 03 resultados encontrados na lista;

Permitir que a paginagdo tenha o intervalo que o usuario esta e o total de resultado;

Permitir a edicdo de campos ja criados;

Permitir a remocdo de campos ja criados.

Permitir desativar modelo de tarefa da organizagao;

Permitir a solicitagdo de uma justificativa para desativar um modelo de tarefa;

Permitir o registro do usuario, data e justificativa da agdo de desativar modelo de tarefa;

Permitir ativar modelo de tarefa desativados da organizacao;

Permitir acesso a informagdes do modelo de tarefa como:

Rua Amazonas, n® 373 — Centro. Pién/PR. CEP 83.860-000.

CNPJ: 76.002.666/0001-40 E-mail: licitacoes.administracao@pien.pr.gov.br - Fone (41) 3632-1136

36


mailto:licitacoes.administracao@pien.pr.gov.br

Prefeitura Municipal de Pien

Estado do Parana

Nome do tipo de tarefa;

Quantidade de processos envolvidos;

Nome do usudrio que desativou o modelo de tarefa; (Caso seja desativado)
Justificativa; (Caso seja desativado)

Data da desativacdo, (Caso seja desativado)

- Possibilitar que a cada acao realizada pelo usuario dentro da plataforma, retorne mensagem
informativa de sucesso ou fracasso da referida agao realizada.

Modelo de processo

- Permitir a visualizacao e modelo de processo da organizacao:

- Permitir que o resultado do modelo de processo mostre em uma lista com as informacoes:

Nome do modelo de processo,;

Tipo (interno ou externo);

Quantidade de assuntos;

Status;

Acles do modelo de processo (Editar, Desativar, Ativar e Detalhes).

- Permitir a busca de modelo de processo por NOME;

- Permitir filtrar busca de modelo de processo por:

Ativos;

Inativos;

- Permitir ordenar o resultado de busca de modelo de processo por:

Ordenar de A até Z;
Ordenar de Z até A;
Mais recentes;

Mais antigos;

- Permitir paginagao a cada 20 resultados encontrados na lista;

- Permitir que a paginagao tenha o intervalo que o usudrio esta e o total de resultado;

- Permitir a criacdo de modelo de processo com as informagoes solicitadas:

Nome do modelo de processo;

Visibilidade do processo (interng/externo).
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Permitir editar modelo de processo da organizacéo,
- Possibilitar editar o nome do modelo de processo,

- Possibilitar editar a visualizacdo do modelo de processo.
Permitir desativar modelo de processo da organizagao;
Permitir a solicitacdo de uma justificativa para desativar um modelo de processo;
Permitir registro do usuario, data e justificativa da acdo de desativar modelo de processo;
Permitir ativar modelo de processo desativado da organizagao;
Permitir acesso a informagdes do modelo de processos como:
- Nome do modelo de processo,;
- Quantidade de processos envolvidos;
- Nome do usudrio que desativou o modelo de processo, (Caso seja desativado)
- Justificativa; (Caso seja desativado)

- Data da desativacdo, (Caso seja desativado)

- Permitir a visualizagdo de modelo de processos visualizando a estrutura de anexos do modelo

de processo, campos do modelo de processo e assuntos do modelo de processo:

- Possibilitar que a cada acdo realizada pelo usudrio dentro da plataforma, retorne mensagem
informativa de sucesso ou fracasso da referida acao realizada.

- Menu de anexos do modelo de processo:
- Permitir a exibicdo/ocultamento da lista de anexos na aba de "anexos do modelo de

processo";

- Permitir que o resultado da lista de anexo do modelo de processo retorne no minimo a

informacado: Nome do documento;

- Permitir paginagao a cada 10 resultados encontrados na lista do menu;

- Permitir que a paginagao tenha o intervalo que o usudrio esta e o total de resultado;

Permitir adicionar anexo no menu;
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- Permitir remover anexo do menu.

- Possibilitar que a cada acdo realizada pelo usudrio dentro da plataforma, retorne mensagem
informativa de sucesso ou fracasso da referida agao realizada.

Menu campos do modelo de processo:
- Permitir a exibicao/ocultamento da lista de campos no menu;
- Permitir que o resultado da lista retorne no minimo as seguintes informacoes:
- Titulo do campo;
- Tipo do campo,

- Opgles do campo,
- Permitir paginacdo a cada resultado encontrado na lista do menu;

- Permitir que a paginacao tenha o intervalo que o usuario esta e o total de resultado;
- Permitir criagdo de campos personalizados com os tipos de preenchimento: OBRIGATORIO ou
OPCIONAL;
- Permitir criagdo de campos personalizados para cada campo do modelo de processo com as
opgoes:

- Texto curto;

- Texto longo;

- E-mail;

- CNPJ;

- CPF;

- Telefone;

- Data;

- Horario;

- Campo de numero;

- Caixa de selecdo;

- Anexos;

- Lista de selecéo;

- Texto personalizado,

- Localizagdo,;

- Nome do solicitante interno,;

- Email do solicitante interno,;

- Matricula do solicitante interno.

- Permitir a edigdo de campos ja criados;

- Nome do tipo do campo;
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- Preenchimento do campo (obrigatdrio ou opcional);
- Tipo do campo;

- Opcdes do campo.

- Permitir a remogdo de campos ja criados.

- Possibilitar que a cada acao realizada pelo usuario dentro da plataforma, retorne mensagem
informativa de sucesso ou fracasso da referida agao realizada.

Menu de assunto do modelo de processo

- Permitir a exibicao/ocultamento da lista de assuntos no menu;

- Permitir a visualizacdo de assunto na lista ja criado com no minimo as seguintes informagdes:
- Nome do assunto do modelo de processo,
- Grupo responsavel;
- Visibilidade do assunto do modelo de processo,
- Campos assunto do modelo de processo,

- Anexos do assunto do modelo de processo,

- Permitir que o resultado da lista de assunto retorne no minimo: Nome do assunto.

- Permitir paginacdo dos resultados encontrados na lista do menu;

- Permitir que a paginagdo tenha o intervalo que o usuario esta e o total de resultado;

- Permitir a criacdo de assunto de modelo de processo com as informacdes solicitadas:
- Nome do assunto;
- Grupo responsavel;

- Visibilidade do assunto (interno/externo);

- Permitir a edicdo de assuntos ja criados;
- Nome do assunto;
- Grupo responsavel;

- Visibilidade interna/externa (de acordo o modelo pai).

- Permitir desativar assunto do modelo de processo da organizagao;

- Permitir a solicitacdo de uma justificativa para desativar um assunto de modelo de processo;
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- Permitir registrar o usuario, data e justificativa da agdo de desativar um assunto tipo de

processo,

- Permitir ativar assunto do modelo de processo desativado da organizagao.

- Possibilitar que a cada acao realizada pelo usuario dentro da plataforma, retorne mensagem
informativa de sucesso ou fracasso da referida agao realizada.

Menu de campos do assunto

Permitir a exibicao/ocultamento da lista de campos do menu;
- Permitir criagao de campos personalizados para cada assunto do modelo de processo
com as opgoes:
- Texto curto;
- Texto longo;
- E-mail;
- CNVPJ;
- CPF
- Telefone;
- Data;
- Horario;
- Campo de numero;
- Caixa de selecao;
- Anexos;

- Lista de selecao.

- Permitir a visualizacdo de campos ja criados disponibilizando em uma lista;

- Permitir paginacdo a cada 03 resultados encontrados na lista;

- Permitir que a paginagdo tenha o intervalo que o usuario esta e o total de resultado;

- Permitir a edigdo de campos ja criados;

- Permitir a remocdo de campos ja criados.

- Possibilitar que a cada acao realizada pelo usuario dentro da plataforma, retorne mensagem
informativa de sucesso ou fracasso da referida agao realizada.
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Menu de anexo do assunto

- Permitir a exibicao/ocultamento da lista de anexos do menu;

- Permitir a visualizacdo de anexos com retorno de no minimo: Nome do documento,

- Permitir paginacdo a cada 10 resultados encontrados na lista do menu;

- Permitir que a paginagdo tenha o intervalo que o usuario esta e o total de resultado;

Permitir adicionar anexo no menu;

- Permitir remover anexos do menu.

- Possibilitar que a cada acao realizada pelo usuario dentro da plataforma, retorne mensagem
informativa de sucesso ou fracasso da referida acao realizada.

Processos

- Permitir que a visualizacdo de processos valide se o usuario esta atribuido a um

grupo/organograma;

- O sistema deve permitir a visualizacdo dos status dos processos por abas com os
status:  rascunho, tramitando, arquivado e finalizado (caso tenha acesso ao

processo),

- Permitir que o resultado de processos mostre em uma lista com as informacdes:
- Prioridade;
- Codigo do processo;
- Modelo do processo;
- Prazo;
- Origem (interno/externo);
- Visibilidade (publico/privado);
- AcOes (arqguivar, editar, gerar PDF finalizar, desarquivar).

- Permitir a busca de processos por CODIGO DO PROCESSO ou, MODELO DO
PROCESSO;
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Permitir filtrar busca de processos por:
- Origem do modelo de processo (interno/externo);
- Prioridade do processo (normal/alta);
- Visibilidade do processo (publico/privado);

- Processos criados pelo grupo.

Permitir ordenar o resultado de busca de processos por:
- Ordenar de A até Z;
- Ordenar de Z até A;
- Mais recentes;
- Mais antigos;
- (Codigo;
- Prazo;

- Prioridade.

- Permitir paginacdo a cada 20 resultados encontrados na lista de processos com suas

abas (rascunho, tramitando, arquivado, finalizado);

- Permitir que a paginagao tenha o intervalo que o usuario esta e o total de resultado

independente da aba (rascunho, tramitando, arquivado, finalizado);

- Permitir que as agGes sejam diferentes de acordo com a aba que o usuario esteja:
- Rascunho (arguivar, editar;, gerar PDF),
- Tramitando (arquivar, finalizar, gerar PDF),
- Arquivado (desarquivar, gerar PDF);
-  Finalizado (gerar PDF).

- Permitir a criacdo de processo dentro do grupo pertencente

- Permitir registrar o grupo da solicitacdo;

- Permitir escolher o usuario/grupo da solicitacdo,;

- Permitir buscar o usuério/grupo da solicitacdo;

- Permitir selecionar o usudario/grupo da solicitacdo;,

- Permitir escolher a visibilidade da solicitacdo (publico ou privado);
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- Permitir selecionar a visibilidade da solicitacdo (publico ou privado);

- Permitir escolher a prazo da solicitacdo (data);

- Permitir escolher a prioridade da solicitacdo (Alta ou normal);

- Permitir selecionar a prioridade da solicitacdo (Alta ou normal);

- Permitir buscar o tipo de processo da solicitacdo;

- Permitir escolher o tjpo de processo da solicitacéo,

- Permitir selecionar o modelo de processo da solicitacdo;

- Permitir buscar, escolher e selecionar o assunto do modelo de processo da solicitacdo

(Caso necessario),

- Permitir que o sistema mostre uma prévia de Modelo de anexos e/ou campos de

modelo de processo/assunto;

- Permitir gue o sistema solicite o preenchimento dos campos obrigatorios de acordo

com cada modelo de processo/assunto;

- Permitir que a criacdo do processo seja feito em 02 passos:
- Selecdo do modelo de processo/assunto,

- Preenchimento dos campos.

- Possibilitar que a cada acdo realizada pelo usuario dentro da plataforma, retorne
mensagem informativa de sucesso ou fracasso da referida acao realizada.

- Permitir que o sistema crie processos com status "rascunho” depois do preenchimento

dos campos obrigatorios.

- Permitir que o sistema possibilite a edicdo de processos somente com status "rascunho’;

- Permitir que a edli¢do dos dados do processo seja.
- Solicitante/grupo,
- Visibilidade;
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- Prazo;

- Prioridade.

Permitir que a edicao dos campos do processo seja:
- De acordo com campos personalizados dos modelos selecionados (conforme selecdo

do usuario):

- Texto curto;

- Texto longo;

- E-mail;

- CNPJ;

- CPF

- Telefone;

- Data;

- Horario;

- Campo de numero;
- Caixa de selecao;
- Anexos;

- Lista de selecao.

- Possibilitar escolha dos arquivos a serem anexados ao processo ou tarefas caso
necessario, dos seguintes locais:
- Documentos armazenados no repositorio em nuvem vinculadas a plataforma;

- Documentos armazenados em dispositivos locais ou méveis (Desktop/Mobile).

- Permitir gerar PDF de processos conforme status atual (rascunho, em andlise,

tramitando, arquivado e finalizado);

- Possibilitar que o PDF contenha as informagOes adicionadas dos campos preenchidos do
processo selecionado, O PDF deve conter:
- Logo da Organizacao
- Nome da Organizacao
- Modelo do processo
- Assunto do modelo de processo
- Numero do processo
- Status do processo
- Data de criacdo
- Visibilidade
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Prazo

Origem

Solicitante

Grupo responsave/

Quantidade de documentos

Lista de documentos (nomes dos documentos)
Quantidade de tarefas

Campos de modelo de tarefa (Caso possua);
Historico do processo (criado, arquivado, desarquivado e finalizado)
Historico de assinaturas recusadas;

Lista de anexos com paginagao;,

Documentos anexados pertencentes ao processo
Documento mencionado pertencentes ao processo,

Documentos assinados eletronicamente;

de verificagdo),

Link para consulta e verificacdo de validade das assinaturas;

Campos para referenciar lei e/ou decreto normativo.

Permitir a tramitagdo de processos através de tarefas;

Permitir a visualizagao das tarefas do processo em qualquer status do processo;

Permitir a na visualizagao das informacgdes do processo a lista de tarefa;

Permitir que o resultado das tarefas do processo mostre em uma lista com as informacdes:

- Prioridade (Normal e Alta),

- Nome da tarefa;

Protocolo de assinaturas: lista de assinantes (nome do usudrio, data, horério e codigo

Possibilitar que a cada acado realizada pelo usuario dentro da plataforma, retorne mensagem
informativa de sucesso ou fracasso da referida acao realizada.

- Status da tarefa; (Rascunho, Aguardando, Tramitando, Recusada e Finalizada)

- Atribuicao;
- Responsavel;

- Prazo.

Permitir a busca de tarefa do processo por nome;
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- Permitir filtrar busca de tarefa do processo por:

- Status (Rascunho, Aguardando, Tramitando, Recusada e Finalizada)
- Prioridade (Normal e Alta).

- Permitir ordenar o resultado de busca de tarefa do processo por:
- Ordenar de A até Z;
- Ordenar de Z até A;
- Mais recentes;
- Mais antigos;
- Prazo;

- Prioridade.

- Permitir paginagdo a cada 05 resultados encontrados na lista;

- Permitir que a paginagdo tenha o intervalo que o usuario esta e o total de resultado;

- Permitir criar tarefas na visualizagdo do processo com o status "rascunho”, "em analise" e

"tramitando";

- Permitir a solicitagdo de "nome da tarefa" e "descrigao" para criar tarefas no processo;

- Permitir a solicitacao de escolha do tipo de tarefa “Padrao” ou “Modelo de tarefa” para criar a

tarefa;

- Permitir criar a tarefa com status "rascunho" possibilitando o usudrio editar ou excluir a

tarefa ap0s sua criagao;

- Possibilitar a edicao dos campos:
Nome da tarefa;
- Descricdo;
- Prazo;
- Prioridade;
- Anexo

- Mencionar documentos.

- Permitir a exclusdo de tarefas somente com status "rascunho";
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Permitir a atribuicdo de tarefas com status "rascunho" para grupos ou usuarios;

Permitir redefinir o destino atribuido de tarefas com status "aguardando" e "tramitando”;

Permitir a solicitacdo de assinaturas em documentos do processo com status "em analise" e

"tramitando" e em suas respectivas tarefas;

Possibilitar que a cada acao realizada pelo usuario dentro da plataforma, retorne mensagem
informativa de sucesso ou fracasso da referida agao realizada.

Permitir a visualizagao das solicitacdes de assinaturas do processo em qualquer status do

processo;
Permitir que o resultado das solicitacdes de assinatura do processo mostre em um painel:
- Nome do documento;
- Origem do documento (documento do processo ou documento da tarefa);
- Status (pendente, recusada e assinada)

- Usudrio.

- Permitir filtrar status de assinatura por:

- Status (pendente, recusada e assinada)

Permitir paginacdo a cada 09 resultados encontrados na lista;

Permitir que a paginagdo tenha o intervalo que o usuario esta e o total de resultado;

Permitir a criacdo de solicitagdo de assinaturas em processos com status "em analise" e

"tramitando";

Permitir a adicdo ilimitada de assinantes;

Permitir a selecdo dos documentos dos processos a serem assinados;

Permitir a selecdo dos documentos das tarefas a serem assinados;

Permitir a assinatura de documentos somente em formato PDF;

Possibilitar que a cada acdo realizada pelo usuario dentro da plataforma, retorne mensagem
informativa de sucesso ou fracasso da referida agao realizada.
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Permitir a visualizagdo de movimentacdes feitas no processo;
Permitir que o resultado das movimentacdes do processo mostre em uma lista:
- Movimentagoes do processo (criado, arquivado, desarquivado e finalizado);
- Usuario;
- Data;
- Hora.
Permitir paginacdo a cada 10 resultados encontrados na lista;
Permitir que a paginagdo tenha o intervalo que o usuario esta e o total de resultado;

Permitir arquivar processos com status "rascunho" ou "tramitando";

Permitir que o sistema valide se o processo contém tarefas ou assinaturas pendentes caso

tenham, o processo ndo podera ser "arquivado”;

Permitir a solicitagdo de uma justificativa para arquivar um processo;

Permitir o registro do usuario, data e justificativa da acao de arquivar um processo;

Permitir desarquivar processos com status "arquivado";

Permitir a solicitacao de uma justificativa para desarquivar um processo;

Permitir o registro do usuario, data e justificativa da acao de desarquivar um processo;

Permitir o retorno do status de um processo desarquivado para o status anterior a seu

arquivamento;

Permitir a finalizacdo de processos somente com status "tramitando";

Permitir que o sistema finalize o processo ({ramitando) quando todas as tarefas estiverem
"finalizadas" e/ou "recusadas" e as solicitacdes de assinatura estiverem "recusadas" e/ou

"assinadas".

Possibilitar que a cada acdo realizada pelo usuario dentro da plataforma, retorne mensagem
informativa de sucesso ou fracasso da referida agao realizada.
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Area de Tarefas
- Permitir que a visualizacdo de tarefa valide se o usuario estd atribuido a um

grupo/organograma;

- Permitir a visualizagdo dos status das tarefas por abas: aguardando, tramitando, concluidas e

retornadas (caso tenha acesso a tarefa);

- Permitir que o resultado de tarefas mostre em uma lista com as informacdes conforme os
status:
- Aguardando:
- Prioridade;
- Nome da tarefa,
- Numero do processo;
- Tipo de processo,
- Prazo;

- Acdes (aceitar, recusar; alterar destino, ir para processo).

- Tramitando:
- Prioridade,;
- Nome da tarefa;
- Numero do processo;
- Tipo de processo,
- Prazo;
- Acoes (finalizar, alterar destino, ir para processo).
- Concluidas:
- Prioridade,;
- Nome da tarefa;
- Numero do processo;
- Tipo de processo,
- Prazo;
- Status (recusada ou finalizada),
- Acles (ir para processo).
- Retornadas:
- Prioridade;
- Nome da tarefa;
- Numero do processo,
- Tipo de processo;

- Prazo;
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- Responsavel;

- AcOes (ir para processo).

Permitir que nas abas "Aguardando", "Tramitando", "Concluidas" e "Retornadas" exiba no
minimo:
- A busca de tarefas por NOME DA TAREFA;

Filtrar busca de tarefas por:
- Prioridade da tarefa (normal/alta);

Ordenar o resultado de busca de tarefas por:

- Mais recentes;

- Mais antigos;

- Ordenarde A até Z;

- Ordenar de Z até A;

- Prazo;

- Prioridade.

Paginacdo a cada 20 resultados encontrados na lista de tarefas com suas abas (

aguardando, tramitando, concluidas e retornadas);

Que a paginacdo tenha o intervalo que o usuario esta e o total de resultado independente da

aba (aguardando, tramitando, concluidas e retornadas);

Permitir a criacdo de tarefas somente na visualizacdo de "processos" - a pagina/area de
tarefas é responsavel por exibir as tarefas do usuario e possibilitar "aceitar" ou "recusar" as

mesmas

Permitir a edicdo de dados da tarefa somente com status "rascunho" na visualizagdo de

"processos”

Permitir a edicdo de alteracdo de destino (retribuicdo) de "tarefas" somente com status

"aguardando" e "tramitando" para outro usuario ou grupo incluindo justificativa

Permitir a exclusdo de tarefas somente com status "rascunho" na visualizacao de "processos"
- Permitir a acdo de "aceitar tarefa" somente com status "aguardando" - apos a acao, o
sistema deve alterar o status para "tramitando"
- Permitir a acdo de "recusar tarefa" somente com status "aguardando" incluindo

justificativa - ap6s a acdo, o sistema deve alterar o status para "recusado"
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- Permitir a acao de "ir para o processo" em qualquer status da tarefa (aguardando,
tramitando, concluidas e recusadas)

- Permitir a acdo de "finalizar" somente com status "tramitando" incluindo comentario
ou preenchimento de campos conforme solicitagdo do solicitante

- Possibilitar que a cada acdo realizada pelo usuario dentro da plataforma, retorne
mensagem informativa de sucesso ou fracasso da referida acao realizada.

Area de Assinaturas

- Permitir que a visualizagdo de assinatura valide se o usudrio estd atribuido a um g

rupo/organograma;

- Permitir a visualizagdo dos status das assinaturas por abas: pendentes, assinadas e

recusadas;

- Permitir que o resultado de assinaturas mostre em uma lista com as informagOes conforme os

status:

Pendente:
Nome do documento,;
Numero do processo;
Tipo de processo,
Solicitante;
Data da solicitacdo;

AcOes (assinai, recusar; ir para processo).

Assinadas:
Nome do documento,;
Numero do processo;
Tipo de processo,
Solicitante;
Status (assinado e assinando);

Acoes (ir para processo).

Recusadas:
Nome do documento,;
Ndmero do processo;
Tipo de processo;
Solicitante;

Data da solicitacdo;
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Acoes (ir para processo).

Ordenar o resultado de busca de assinaturas por:
Mais recentes;
Mais antigos;
Paginacdo a cada 20 resultados encontrados na lista de assinaturas com suas abas (pendente,

assinadas e recusadas);

Que a paginacao tenha o intervalo que o usuario esta e o total de resultado independente da

aba (pendente, assinadas e recusadas);

Permitir que o resultado do documento mostre as informagdes conforme os status:

Pendente:
Visualizar o documento

AcOes (assinar ou recusar)

Assinada:
Visualizar o documento
Protocolo de assinatura

(Cddigo de autenticidade

Recusada:
Visualizar o documento
Responsavel pela recusa
Data da recusa
Hordrio da recusa

Justificativa da recusa

Permitir a solicitagdo de assinaturas somente na visualizagdo de "processos" - a area/pagina
de assinaturas € responsavel por exibir as solicitacdes do usuario e possibilitar "aceitar" ou

"recusar" as mesmas.

Permitir a exclusdao de assinaturas somente com status "pendente" na visualizagdo de

"processos”
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- Permitir a acdo de "assinar" documentos somente com status "pendente" - apds a agdo, o

sistema deve alterar o status para "assinado"

- Permitir que documento assinados recebam as seguintes informacoes:

- Registro do documento assinado eletronicamente;

- Protocolo de assinaturas: lista de assinantes (nome do usudrio, data, hordrio e

codigo de verificacdo);

- Link para consulta e verificacdo de validade das assinaturas;

- Campos para referenciar lei e/ou decreto normativo.

- Permitir a acdo de "recusar" a assinatura de documentos somente com status "pendente"

incluindo justificativa - ap6s a agdo, o sistema deve alterar o status para "recusado”

- Permitir a acao de "ir para o processo" de assinaturas em qualquer status da assinatura

(pendente, assinado e recusado)

- Possibilitar que a cada acdo realizada pelo usuario dentro da plataforma, retorne mensagem
informativa de sucesso ou fracasso da referida agao realizada.

Area de Consulta Geral
- Permitir que a visualizacdo da consulta de processo valide se o usuario esta atribuido a um

grupo/organograma;

- Permitir que o resultado da consulta de processo mostre em uma lista com as informacodes:

- (ddigo do processo;

Modelo do processo,

Status do processo,
- Prazo;
Visibilidade.

- Permitir a consulta de processo por:

- Codigo do processo;
- Modelo do processo,

- Assunto.

Rua Amazonas, n° 373 — Centro. Pién/PR. CEP 83.860-000. 54
CNPJ: 76.002.666/0001-40 E-mail: licitacoes.administracao@pien.pr.gov.br - Fone (41) 3632-1136



mailto:licitacoes.administracao@pien.pr.gov.br

Prefeitura Municipal de Pien

Estado do Parana

- Permitir ordenar o resultado de consulta de processo por:
- Ordenar de A até Z;
- Ordenar de Z até A;
- Mais recentes;
- Mais antigos;

- Prazo.

Permitir paginacdo a cada 20 resultados encontrados na lista;

Permitir que a paginagdo tenha o intervalo que o usuario esta e o total de resultados

Permitir que o usuario seja redirecionado para a visualizacdo do processo através da consulta

realizada

Permitir que o sistema valide as permissdes e grupos que o usuario pertence para retornar os

processos de visibilidade "privada" consultados

O sistema deve retornar quaisquer processos de visibilidade "publico" consultados

Possibilitar que a cada acdo realizada pelo usuario dentro da plataforma, retorne mensagem

informativa de sucesso ou fracasso da referida acao realizada.

9.3.2. (ITEM 2) — SISTEMA PARA ABERTURA E REGISTRO DE PROTOCOLO EXTERNO

O sistema deve ser integrado de forma complementar ao sistema de tramitacao interna da instituicao,
sendo este uma forma resumida para o CIDADAO/CONTRIBUINTE, com as funcionalidades: Criar,
Acompanhar, Compartilhar e Assinar documentos eletronicamente.

Caracteristicas:
Disponibilizar o sistema na arquitetura cloud;
Manter arquitetura em cloud em territdrio brasileiro.
Manter cdpias de redundancia e datacenter diferente no territdrio brasileiro;
Manter todo o trafego de transferéncia de dados em territorio brasileiro;

Manter todo o registro de requisi¢des da plataforma em um banco de dados no territério
brasileiro;

Realizar Backup diarios de todo o sistema e dados armazenado;
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- Realizar Backup diario dos dados no formato snapshot retido por pelo menos 7 dias na
semana;

- Manter os backups didrios salvos em territério nacional;
- Disponibilizar arquitetura em cloud computing com provisionamento escalavel e dindmico;

- Permitir registro de logs das atividades dos usuarios como: (IP de origem, usuario, acao,
timestamp);

- Permitir acesso ao sistema por subdominio préprio da instituicao;
- Disponibilizar o link de acesso para a instituicdo;
- Permitir acesso ao sistema através do protocolo http e https;

- Acesso compativeis com os principais navegadores de mercado: Google Chrome, Mozilla
Firefox e Microsoft Edge;

- Possuir interface de acesso ao usuario, na linguagem portugués Brasil;
- Possuir interface responsiva para Desktop e Mobile;
- Disponibilizar acesso ao sistema 7(sete) dias e 24 (vinte-quatro) horas;

- Permitir que o responsavel possa escolher informagGes para personalizar o portal de acesso
ao usuario. Possibilitando a personalizacdo dos seguintes itens:

- Foto da instituicdo (Logo);

- Foto da instituicdo (Logo + Nome da instituicdo);

- Foto da instituicdo (Imagem de Fundo);

- Paleta de cor (Azul, ciano, ouro, cinza, verde, magenta, laranja, roxo).

Tela de acesso:

- Permitir que na pagina de login o usuario possa visualizar:
- Imagem da LOGO da instituicao;
- Campos:
- CPF/CNPJ;
- SENHA;
- Botdo de Recaptcha;
- Bot3o de Acessar;
- Link para recuperar conta/Desbloquear;
- Link para criar conta;

- Permitir acesso ao sistema por login Unico;
- Permitir que o sistema solicite o CPF/CNPJ e SENHA para liberar o acesso;

- Permitir que sempre solicite a validacdao do recaptcha para liberar o acesso;
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- Permitir sinalizar ao usuario quais sdo os campos obrigatdrios para acesso a ferramenta sendo
eles;
- CPF/CNPJ;
- SENHA;
- Recaptcha.

- Permitir retorno de informagdo conforme a interacdo do usuario com os campos de login. toda
mensagem de retorno deve informar o que aconteceu e instrugdes do que o usuario deve
fazer.

- Exibir uma mensagem de erro informando ao usuario:
- Erro em CPF ou CNPJ;
- Erro na senha fornecida;
- Erro na validacdo do recaptcha;
- Usuario ndo encontrado;
- Usuario blogueado.
- Permitir que o usuario seja direcionado para pagina HOME caso as credenciais estiverem
corretas.

Tela de cadastro de usuario/conta:

- Permitir o cadastramento de novas contas de acesso, caso o usuario ndo tenha o cadastro o
mesmo possa realizar e dar andamento a suas solicitagdes;

- Permitir que na pagina de cadastro de novos usuarios possam visualizar os campos necessario
para criacao de conta;

- O sistema deve permitir a criacdo de conta com a solicitacdo das seguintes informacoes:
- Nome ou Razdo Social;
- CPF ou CNPJ;
- Data de nascimento ou abertura da empresa;
- E-mail principal;
- E-mail secundario;
- Celular;
- Telefone fixo;
- Profissdo ou atividade;
- Escolha de Notificacdo (SMS ou E-MAIL);
- CEP;
- Endereco;
- Numero predial;
- Complemento;
- Bairro;
- Cidade
- Estado.
- Botdo de Termos de responsabilidade;
- Botdo de Recaptcha;
- Botdo de Criar conta;
- Link retornar a tela de login;
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- Permitir sinalizar ao usuario quais sao os campos obrigatdrios para criagdo de nova conta
sendo eles:

- Nome ou Razdo Social;

- CPF ou CNPJ;

- Data de nascimento ou abertura da empresa;
- E-mail principal;

- Celular;

- Escolha de Notificacdo (SMS ou E-MAIL);
- CEP;

- Endereco;

- Ndmero predial;

- Complemento;

- Bairro;

- Cidade

- Estado.

- Permitir retorno de informacao conforme a interacdo do usuario com os campos de criacao
de conta, toda mensagem de retorno deve informar o que aconteceu e instrucdes do que o usuario
deve fazer.

- Exibir uma mensagem de erro informando ao usudrio:
- Erro em CPF ou CNPJ incorretos;
- Erro em CPF ou CNPJ ja cadastrados;
- Erro em E-mail principal incorreto;
- Erro em E-mail principal ja cadastrado;
- Erro em CEP incorreto;
- Erro em CEP com falha em comunicagao;
- Erro na validacdo do recaptcha;

- Exibir uma mensagem sucesso informando ao usuario:
- Conta criada com sucesso;
- Senha temporaria enviada com sucesso.

- Permitir que o sistema envie a SENHA TEMPORARIA e NOTIFICACOES sobre as solicitacdes
conforme a escolha do usuario na criagdo da conta. Sendo possivel o envio destas informacoes
através de SMS ou E-MAIL.

Tela de troca de senha temporaria usuario/conta:

- Permitir validagdo de todos os acessos primarios ou com senha temporaria, através da tela de
LOGIN independentemente do dominio/link que o usuario acesse.

- Permitir que o sistema direcione o usuario para tela de troca de senha temporaria caso
identifique que a senha fornecida é a senha de criagao do usuario.
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- Disponibilizar na pagina de troca de senha temporaria uma visualizacdo com as seguintes
informagdes:

- Senha temporaria;

- Nova senha definitiva;

- Confirmacao de senha definitiva.
- Opcao enviar/alterar;

-Opcao de retornar a tela de login;

- Permitir sinalizar ao usuario quais sdo os campos obrigatdrios para alteracdo de senha;

- Permitir cadastro de senha para usuario com os critérios de seguranga de no minimo 8 (oito)
caracteres, composta por: Letra mindscula niUmero e caracteres especiais;

- Permitir a validacao de cada caractere informado no campo e sinalizar quais critérios estdo
faltando;

- Permitir o retorno de informagdo conforme a interagdo do usuario com os campos de troca de
senha temporaria, toda mensagem de retorno deve informar o que aconteceu e instrugdes do
que o usuario deve fazer.

- Exibir uma mensagem de erro informando ao usudrio: O erro na senha fornecida;

- Exibir uma mensagem sucesso informando ao usuario:
- Senha alterada com sucesso;
- Envio de notificagdao de alteragao de senha enviada com sucesso.

- Permitir o envio de notificagdo sempre que a senha for alterada para o usuario na maneira
gue o mesmo escolheu ser notificado (SMS/E-MAIL).

Tela de desbloqueio/recuperacdo usuario/conta:

- Possibilitar que retorne mensagens de informagdao com a quantidade de tentativas que pode
errar a senha antes de bloguear o usuario/conta;

- Possibilitar retorno de mensagem informando que o usuario/conta esta blogueado, pois usou
todas a tentativas disponiveis.

- Permitir validar todos os usuarios/contas que estdo bloqueados, através da tela de LOGIN
independentemente do dominio/link que o usuario acesse.

- Possibilitar o retorno de mensagem informando que o usuario/conta esta bloqueado e
instrucGes do que o usuario deve fazer.

- Permitir que na pagina de login esteja um link que direciona para tela de desblogueio de
conta.
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Disponibilizar na pagina de alteracdo de senha/ desbloqueio de conta uma visualizacdo com
as seguintes informagodes:

- Login de acesso (cpf/cnpj);

- Escolha onde receber o cédigo (sms/e-mail);
- Opcao de Recaptcha;

- Opcao de enviar/alterar;

- Opcao de retornar a tela de login;

Possibilitar que toda mensagem de retorno deve informar o que aconteceu e instrugdes do
gue o usuario deve fazer.

Exibir uma mensagem de erro informando ao usuario:
- Erro no CPF/CNPJ] fornecida;

Exibir uma mensagem sucesso informando ao usuario:
- Cddigo de recuperacdo/desblogueio com sucesso;
- Envio de notificacdo com o cddigo enviado com sucesso.

Permitir enviar notificacdo sempre que a recuperacao/desbloqueio for solicitada;
Permitir que na notificagdo o codigo seja enviado juntamente;

Permitir que o codigo de recuperagao/desbloqueio tenha tempo de expiracdo;

Possibilitar que o sistema possa direcionar o usuario para a validagao de cddigo e desbloqueio
de conta e criacao de nova senha;

Disponibilizar na pagina de validacdo e alteragdo de senha/ desblogueio de conta uma
visualizagdo com as seguintes informacodes:

- Cddigo recebido.
- Nova senha;
- Confirmacao da senha;
- Opcao de enviar/alterar;
- Opcao de retornar a tela de login;

Disponibilizar o preenchimento de campos para o usuario recuperagao/desblogueio de conta,
sendo eles:

- Cddigo recebido.

- Nova senha;

- Confirmacao da senha;

Possibilitar que retorne mensagens de informagao conforme a interagdao do usuario com os
campos de recuperacao/desbloqueio de conta.

Permitir cadastro de senha para usuario com os critérios de seguranga de no minimo 8 (oito)
caracteres, composta por: Letra mintscula nimero e caracteres especiais;

Permitir validar cada caractere informado no campo e sinalizar quais critérios estdo faltando;
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- Possibilitar que retorne mensagens de informacdo conforme a interacdo do usuario com os
campos de na pagina de validagao e alteracdo de senha/ desblogueio de conta.

- Possibilitar que toda mensagem de retorno informe o que aconteceu e instrucdes do que o
usuario deve fazer.

- Exibir uma mensagem de erro informando ao usuario: O erro codigo fornecido;

- Exibir uma mensagem sucesso informando ao usuario:
- Senha alterada com sucesso;
- Envio de notificacdo de alteragdo de senha enviada com sucesso.

- Possibilitar que o sistema deve enviar notificagdo sempre que a senha for alterada para o
usuario na maneira que o mesmo escolheu ser notificado (SMS/E-MAIL).

Acesso ao sistema:

- Permitir que o usuario acesse a pagina inicial sempre que realizar o login com as credenciais
corretas;

- Permitir que o usuario tenha visualizagdo de um menu com acesso rapido, com no minimo as
seguintes opgoes:

- Inicio;
- Processo;
- Tarefas;
- Assinaturas;
- Compatilhados;
- Botdo de usuario.
- Permitir que na pagina inicio mostre um dashboard com no minimo as seguintes:
- Solicitagdo em analise;
- Solicitacdo tramitando;
- Tarefas pendentes;
- Assinaturas pendentes;
- Compartilhados pendentes.

- Permitir que na pagina de inicio cada dashboard direcione o usuario para visualizagdo do
escolhido.

- Permitir que na pagina de inicio o usuario visualize a data e hora que as informagbes do
dashboard foram atualizadas.

- Permitir que ao recarregamento da pagina atualize os nimeros do dashboard
- Permitir que na pagina inicial, o usuario visualize as informacgdes da instituicdo:

- Imagem da instituicao (logo);
- Telefone;
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- E-mail;
- Enderego completo.

Acesso ao processo

Permitir que a visualizacao de processos valide se o usuario estd com a sessdo ativa no

sistema;

- Possibilitar que os processos sejam apresentados em uma lista com as informagoes:

- Mdmero do processo,
- Assunto;

- Status;

- (Criacdo;

- Acoes do processo (Gerar comprovante e compartilhar).

- Possibilitar a opcdo de buscar processo por:
- Ndmero do processo;
- Assunto.
- Possibilitar a opgao de filtrar processos por:
- Intervalos de criacdo (data);

- Status (em andlise, tramitando, arquivado e finalizado).

- Permitir paginacdo a cada 10 resultados encontrados na lista;

- Permitir que a paginagdo tenha o intervalo que o usuario esta e o total de resultado;

- Possibilitar a opcao de ordenar a lista de processos por ordem mais antigo ou mais recente,

das seguintes colunas:
- Ndmero do processo;
- Assunto,
- Status;
- (riagdo;

- Disponibilizar na pagina de processos opcao de criagao de novos processos.

Criacdo do processo
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Disponibilizar opcao para criar novas solicitacdes conforme a demanda do usuario, ao
selecionar a opgao de novo processo o sistema deve redirecionar para pagina de escolha de
processo.

Disponibilizar modelos de processo e assuntos conforme o foi cadastrado no sistema interno
de tramitacdo.

Permitir que o sistema valide todas as opgbes de modelo de processo e assunto disponiveis
para o usuario;

Permitir que o sistema externo esteja sempre integrado e interligado com o sistema interno
de tramitacdo da instituicao;

Disponibilizar na pagina de escolha a visualizacdo de opgdes para iniciar a criagao do
processo;

Permitir que o processo seja criado com trés passo sendo eles:
- Selecdo;
- Preenchimento dos dados;
- Verificagao/confirmacao.

Permitir que na selecdo o usuario visualize e busque todos as opgdes disponiveis para
escolher 0 modelo de processo e o assunto;

Permitir que o usudrio possa passar para o proximo passo somente depois de escolher o
modelo de processo e o assunto;

Disponibilizar uma prévia dos campos e documentos necessarios para a criacdo do processo;

Permitir que o sistema solicite a confirmacdo do usuario, concordando com os campos e
documentos necessarios para criagao do processo
- Permitir que no preenchimento dos dados o usuario visualize as seguintes informacoes:

- Solicitante (nome do usuario);

- Modelo de processo (tipo selecionado pelo usuario);

- Assunto do modelo de processo (assunto selecionado pelo usuario);
- Grupo responsavel (Grupo que receberd a solicitagao)

- Campos da solicitacdo (campos para preenchimento).

Possibilitar que se necessario anexar arquivos, o sistema deve permitir as seguintes
extensodes: .pdf, .png, .jpeg, .docx, .jpg, .zip, .winrar, .xls, .ods, .rar, .xlsx, .odp, .ppt, .pptx,
.odt, .doc, .txt

Possibilitar que o sistema sinalize ao usuario quais sdo as informagdes obrigatdrios para o
preenchimento dos campos;

Permitir que o usuario possa passar para o proximo passo somente depois de preencher e
enviar os dados solicitados;

Permitir que na confirmagao dos dados o usuario visualize as seguintes informagdes:
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- Solicitante;

- Tipo de processo;

- Assunto do tipo de processo;

- Grupo responsavel;

- Campos da solicitagdo (ja preenchidos).

- Permitir que na confirmacdo de dados o sistema disponibilize uma opcao de editar;

- Permitir que a opgao de editar libere os campos ja preenchidos, para que o usuario possa
alterar as informagdes;

- Permitir que na confirmacdo de dados o sistema disponibilize uma opgado de finalizar a
solicitagao;

- Possibilitar que a mensagem de retorno deve informar o que aconteceu e instrugdes do que o
usuario deve fazer.

- Exibir uma mensagem de erro informando ao usuario que o procedimento falho;

- Exibir uma mensagem sucesso informando ao usuario que o procedimento foi realizado com
sucesso:

- Permitir que o sistema envie notificacdo sempre que o processo for criado para o usuario na
maneira que o mesmo escolheu ser notificado (SMS/E-MAIL).

- Permitir que uma tarefa seja criada automaticamente para o grupo responsavel.

- Permitir que a tarefa seja disponibilizada para o grupo responsavel no sistema interno de
tramitacao;

- Permitir que a tarefa criada ao grupo inicia-se com status AGUARDANDO;

- Permitir que o sistema controle os status de tarefa e processo conforme os andamentos;
- Permitir que o processo criado seja disponibilizado na lista de processo com o status EM
ANALISE;

Visualizacao do processo

- Permitir que o usuario acesse processos com status rascunho e seja direcionado para a etapa
de criacao do processo;
- Permitir que o usuario tenha acesso a visualizagao do processo através da lista de processo;
- Permitir que o usuario acesse a visualizacdo do processo, com os status:
Em analise;
Tramitando;
Arquivado;
- Finalizado.
- Possibilitar a visualizagdo do processo com as seguintes informagoes:
- Numero do processo;
- Opcao de compartilhamento;
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- Opgado de gerar comprovante;
- Opgao de Solicitagdo de cancelamento (Status: Em analise e Tramitando);
- Status do processo;
- Dados do processo:
- Data de criacao;
- Solicitante;
- Modelo de processo;
- Assunto do modelo de processo;
- Grupo responsavel;
- Campos do processo preenchidos.
- Movimentacdo:
- Tarefas;
- Historico;
- Permitir que na tabela de tarefas as informacdes sejam apresentadas pelas seguintes colunas:
- Nome da tarefa;
- Criador;
- Status;
- Data;
- Anexo.
- Permitir que a paginagao na tabela de tarefas seja a cada 05 resultados encontrados;

- Permitir que a paginacao tenha o intervalo que o usuario esta e o total de resultado;
- Possibilitar a opgao de ordenar a lista de tarefas por ordem mais antigo ou mais recente, das
seguintes colunas:

- Nome da tarefa;
- Criador;
- Status;
- Data;
- Anexo.
- Permitir que a visualizacdo do histdrico seja apresentado em forma textual em lista, contendo
as seguintes informagodes:
- Acdo (criado, arquiva, desarquivado, finalizado);
- Nome do usuario responsavel pela acdo;
- Data;
- Hora;
- Justificativa somente para as acdes arquivadas e desarquivadas.
- Permitir que a lista do historico seja apresentado sem paginagdo, com opgao scroll infinito;
- Permitir a visualizagdo da lista de historico seja apresentado por ordem mais antiga para o

mais recente, conforme o0 andamento do processo.

- Permitir que na visualizagao o usuario possa gerar o comprovante do processo;

- Permitir que o comprovante do processo seja disponibilizado em um documento no formato
PDF;

- Permitir que o comprovante tenha as seguintes informagoes:

- Ndmero do processo;

- Status do processo;

- Dados do processo:
- Data de criacao;
- Solicitante;
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- Modelo de processo;
- Assunto do modelo de processo;
- Visualizacdo;
- Origem
- Grupo responsavel;
- Campos do processo preenchidos.
- Disponibilizar na visualizacao de processo a opgao de compartilhar com outro usuario do

sistema;
- Permitir que o usuario, dono do processo, possa fazer a gestdao do compartilhamento,
possibilitando:
- Adicionar novos usuarios;
- Visualizar lista com os usuarios que estao acompanhando;
- Remover os usuarios.
- Permitir que o sistema valide o CPF ou CNP] quando informado no campo do
compartilhamento;
- Possibilitar que a mensagem de retorno informe o que aconteceu e instrucdes do que o
usuario deve fazer.
- Exibir uma mensagem de erro informando ao usuario:
- Erro CPF ou CNPJ ndo encontrado;
- Erro ao compartilhar;

- Exibir uma mensagem sucesso informando ao usuario:

- Processo compartilhado com sucesso;
- Permitir que o sistema envie notificacdo sempre que o processo for compartilhado para o
usuario na maneira que o mesmo escolheu ser notificado (SMS/E-MAIL).

- Disponibilizar na visualizagdo de processo a opgao de solicitacdo de cancelamento, mediante a
justificativa e ciencia do usuario;

- Possibilitar que a mensagem de retorno informe o que aconteceu e instrugdes do que o
usuario deve fazer.

- Exibir uma mensagem de erro informando ao usudrio:
- Erro na solicitacao de cancelamento;
- Exibir uma mensagem sucesso informando ao usuario:

- Solicitagdo de cancelamento enviada com sucesso;
- Permitir que uma tarefa seja criada automaticamente para o grupo responsavel, com o nome
solicitagao de cancelamento;

- Permitir que a tarefa seja disponibilizada para o grupos responsavel no sistema interno de
tramitacao;

- Permitir que a tarefa criada ao grupos inicia-se com status AGUARDANDO;
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- Permitir que a acdo de solicitacdo de cancelamento seja disponivel somente se o processo estiver
com os status: Em analise ou Tramitando;

- Permitir que as acdes de compartilhamento e gerar comprovante sejam disponibilizados somente se
0 processo estiver com os status: Em analise, Tramitando, Finalizado ou arquivado;

- Possibilitar que a acao de arquivar e finalizar processo seja de responsabilidade interna do sistema

de tramitacdo da instituicdo. Permitindo apenas usudrios internos atribuirem tarefas aos solicitantes

externos.

Visualizacdo de tarefas:

Permitir que a visualizacao de processos valide se o usuario estd com a sessdo ativa no

sistema;

Possibilitar que as tarefas sejam apresentadas em uma lista com as informagoes:

Nome da tarefa,;
Criador;

Data;

Status;

Acdes de tarefas (conforme status).

Possibilitar que as ac0es em tarefas sejam apresentadas conforme o status:

Aguardando:.

- Aceitar;

- Recusar;

- Ir para processo,;
Tramitando:

- Ir para processo,;
Finalizada.

- Ir para processo,
Recusada:

- Ir para processo;

- Possibilitar a opgao de buscar tarefas por:

Nome da tarefa;

- Possibilitar a opgao de filtrar tarefas por:

Status (tramitando, aguardando, recusado e finalizado).

- Permitir paginagao a cada 10 resultados encontrados na lista;

- Permitir que a paginacdo tenha o intervalo que o usuario esta e o total de resultado;
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- Possibilitar a opcao de ordenar a lista de processos por ordem mais antigo ou mais recente,
das seguintes colunas:
- Nome da tarefa;
- Criador;
- Data;
- Status.
- Permitir que o usuario através do sistema possa somente visualizar tarefas e respondé-las
quando solicitado.
- Possibilitar que toda criacdao de tarefa seja de responsabilidade interna de tramitacdo da
instituicao.
- Permitindo apenas usuarios internos atribuirem tarefas aos solicitantes externos.
- Possibilitar que as tarefas sejam uma comunicacao entre os usuarios internos com os usuarios
externos.
- Permitir que tarefas criadas pelo usuario interno atribuidas para o usuario externo envie
notificacdo sobre a solicitacao;
- Permitir que o sistema envie notificacao sempre que tarefas forem atribuidas para o usuario
externo, na maneira que 0 mesmo escolheu ser notificado (SMS/E-MAIL);
- Possibilitar que o usuario acesse a tarefa através dos itens da lista;
- Permitir que o sistema mostre as tarefas completas em um modal ou pagina, contendo as
seguintes informagdes:
- Status da tarefa;
- Nome da tarefa;
- Criador;
- Data de criacao;
- Responsavel pela tarefa;
- Descrigdo;
- Anexos;
- Comentarios.
- Permitir que o usuario possa realizar acbes em tarefas com status de aguardando ou
tramitando;
- Tarefas aguardando:
- Aceitar tarefa;
- Recusar tarefa.
- Tarefas tramitando:
- Adicionar anexo;
- Adicionar comentario

- Finalizar tarefa.
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- Possibilitar que o usuario possa realizar as acdes em tarefas na pagina de tarefas ou na

visualizacdo do processo.

- Possibilitar que o sistema altere o status da tarefa depois que o usuario realize o aceite,
atualizando o status de aguardando para tramitando;
- Possibilitar que a mensagem de retorno informe o que aconteceu e instrugdes do que o
usuario deve fazer.
- Exibir uma mensagem de erro informando ao usudrio:
- Erro no aceite da tarefa;;

- Exibir uma mensagem sucesso informando ao usuario:

- Tarefa aceita com sucesso;
- Possibilitar que o sistema solicite justificativa ao usuario em caso de recusa da tarefa;

- Possibilitar que o sistema altere o status da tarefa depois que o usudrio realize a recusa,
atualizando o status de aguardando para recusada;

- Possibilitar que a mensagem de retorno informe o que aconteceu e instrugdes do que o
usuario deve fazer.
- Exibir uma mensagem de erro informando ao usudrio:

- Erro ao recusar tarefa;
- Exibir uma mensagem sucesso informando ao usuario:

- Tarefa recusada com sucesso;
- Possibilitar que o sistema solicite no minimo um comentario ao usuario em caso de

finalizacao da tarefa;
- Possibilitar que o sistema altere o status da tarefa depois que o usuario realize a finalizagao,
atualizando o status de tramitando para finalizado;

- Possibilitar que a mensagem de retorno informe o que aconteceu e instrugdes do que o
usuario deve fazer.
- Exibir uma mensagem de erro informando ao usuario:

Erro ao finalizar a tarefa;
- Exibir uma mensagem sucesso informando ao usuario:

- Tarefa finalizada com sucesso;

Assinatura de documentos:

- Permitir que a visualizagao de processos valide se o usuario estd com a sessdao ativa no
sistema;

- Possibilitar que as assinaturas sejam apresentadas em uma lista com as informacodes:
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- Nome da documentos;
- Solicitado em;
- Status;

Acdes de assinaturas (conforme status).

Possibilitar que as agOes em assinaturas sejam apresentadas conforme o status:
- Pendente:
- Assinar;
- Recusar;
- Ir para processo,;
- Assinado:
- Ir para processo;
- Recusado:
- Ir para processo;
Possibilitar a opcao de filtrar assinaturas por:
- Intervalos de criacdo (data);
- Status (pendente, assinada ou recusada).
Permitir paginacao a cada 10 resultados encontrados na lista;
Permitir que a paginagdo tenha o intervalo que o usuario esta e o total de resultado;
Possibilitar a opcao de ordenar a lista de processos por ordem mais antigo ou mais recente,
das seguintes colunas:
- Nome da documentos;
- Solicitado em;
- Status;
Permitir que o usuario através do sistema possa somente visualizar as solicitagdes de
assinatura, assinar ou recusar.
Possibilitar que toda solicitacdo de assinatura seja de responsabilidade interna do sistema de
tramitagdo da instituicdo. Permitindo apenas usuarios internos solicitarem assinaturas em
documentos para os solicitantes externos.
Possibilitar que as solicitagdes de assinatura sejam uma forma de autenticacdo de
documentos entre 0s usuarios internos com os usuarios externos.
Permitir que solicitagdo de assinatura criadas pelo usuario interno e atribuidas para o usuario

externo envie notificagdo sobre a solicitagdo;

- Permitir que o sistema envie notificacdo sempre que assinaturas forem solicitadas ao usuario
externo, na maneira que o mesmo escolheu ser notificado (SMS/E-MAIL);

Possibilitar que o usuario acesse as solicitagbes de assinatura através dos itens da lista;
Permitir que o sistema mostre as solicitagdes em um modal ou pagina, contendo as seguintes

informacoes:
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- Nome do documento;
- Status;
- Documento;
- Permitir que o usuario possa realizar acdes em assinatura com status de pendente
- Assinatura pendente:
- Aceitar assinar;
- Recusar assinar.

- Possibilitar que o usuario possa realizar as agbes somente na pagina de assinaturas;

- Possibilitar que o sistema altere o status da solicitacdo de assinatura de pendente para
assinado, depois que o usuario assine;
- Permitir que documento assinados recebam as seguintes informacoes:
- Registro do documento assinado eletronicamente;
- Protocolo de assinaturas: lista de assinantes (nome do usuario, data, horario e codigo
de verificagdo),
- Link para consulta e verificacdo de validade das assinaturas;
- Campos para referenciar lei e/ou decreto normativo.
- Possibilitar que a mensagem de retorno informe o que aconteceu e instrugdes do que o

usuario deve fazer.

- Exibir uma mensagem de erro informando ao usuario:

Erro ao assinar o documento;

Exibir uma mensagem de atengdo informando ao usuario:
- Documento esta sendo assinado, aguarde;

- Exibir uma mensagem sucesso informando ao usuario:

- Documento assinado com sucesso;
- Possibilitar que o sistema solicite justificativa e ciencia ao usuario em caso de recusa da

assinatura;
- Possibilitar que o sistema altere o status da solicitacdo de assinatura depois que o usuario
recuse, de pendente para recusado;

- Possibilitar que a mensagem de retorno informe o que aconteceu e instrugdes do que o
usuario deve fazer.
- Exibir uma mensagem de erro informando ao usudrio:

- Erro ao recusar assinatura;
- Exibir uma mensagem sucesso informando ao usuario:

- Documento recusado com sucesso;
- Possibilitar que a acao de ir para processo direcione o usuario para visualizacdo do processo.
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Compartilhados:

Permitir que a visualizacdo de processos valide se o usuario estd com a sessdo ativa no
sistema;
Possibilitar que os processos compartilhados sejam apresentadas em uma lista com as
informagdes:
- Ndmero do processo;
- Compartilhado por;
- Data de compartilhamento,
- Status;
- AcoOes de compartilhamento (conforme status).
Possibilitar que as acdes em compartilhamento sejam apresentadas conforme o status:
- Aguardando:
- Aceitar;
- Descartar.
- Acompanhando.
- ler
- Descartar.
Permitir paginacao a cada 10 resultados encontrados na lista;
Permitir que a paginagdo tenha o intervalo que o usuario esta e o total de resultado;
Possibilitar a opcao de ordenar a lista de processos por ordem mais antigo ou mais recente,
das seguintes colunas:
- Mdmero do processo,;
- Compartilhado por;
- Data de compartilhamento,
- Status.

Permitir que o usuario através do sistema possa somente visualizar as informacdes do
processo que lhe foi compartilhado.

Possibilitar que o compartilhamento de processos seja uma forma de outros usuarios
acompanharem o andamento do processo de terceiros.

Permitir que o sistema envie notificacdo sempre que compartilhamentos forem adicionados a
outros usuarios externos, na maneira que o mesmo escolheu ser notificado (SMS/E-MAIL);
Possibilitar que o usuario acesse a visualizacdo do processo através dos itens da lista;

- Possibilitar que o usuario possa realizar as agbes somente na pagina de compartilhamento;

Possibilitar que o sistema altere o status da solicitacdo de compartilhamento, depois que o

usuario realize o aceite, atualizando o status de aguardando para acompanhando;
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- Possibilitar que a mensagem de retorno informe o que aconteceu e instrugdes do que o
deve fazer.

- Exibir uma mensagem de erro informando ao usuario:

- Erro ao aceitar compartilhamento;
- Exibir uma mensagem sucesso informando ao usuario:

- Compartilhamento aceito com sucesso;
Possibilitar que o sistema solicite justificativa ao usuario em caso de descarte do
compartilhamento do processo;
Possibilitar que o sistema altere o status atual (aguardando ou acompanhado) da solicitacdo
de compartilhamento, depois que o usuario descarte atualizando o status para nao

acompanha;

Possibilitar que a mensagem de retorno informe o que aconteceu e instrucdes do que o
usuario deve fazer.
- Exibir uma mensagem de erro informando ao usudrio:

- Erro ao descartar o compartilhamento;
- Exibir uma mensagem sucesso informando ao usuario:

- Compartilhamento descartado com sucesso;
Disponibilizar acesso ao processo compartilhando somente para visualizagdo, sem permitir a
edicdo dos dados.

Perfil do usuario:

Permitir que o usuario possa visualizar os dados de cadastramento de contas;
Permitir que na pagina de perfil do usudrio possa visualizar os campos que foram preenchidos
na criacdo da conta;
Possibilitar que a visualizacao dos dados do usuario tenha as seguinte informacoes:
- Opcao de editar dados;
- Opcao de alterar senha;

- Nome ou Razao Social;

- CPF ou CNPJ;

- Data de nascimento ou abertura da empresa;

- E-mail principal;

- E-mail secundério;

- Celular;

- Telefone fixo;

- Profissao ou atividade;

- Escolha de Notificacdo (SMS ou E-MAIL);

- CEP;

- Endereco;

- Numero predial;

- Complemento;

- Bairro;

- Cidade
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- Estado.
- Possibilitar que o sistema libere os campos a serem editados quando o usuario acessar a
opgao editar dados:
- Nome ou Razdo Social;
- E-mail principal;
- E-mail secundario;
- Celular;
- Telefone fixo;
- Profissdo ou atividade;
- Escolha de Notificacdo (SMS ou E-MAIL);
- CEP;
- Endereco;
- Ndmero predial;
- Complemento;
- Bairro;
- Cidade
- Estado.
- Possibilitar que a mensagem de retorno informe o que aconteceu e instrugdes do que o
usuario deve fazer.
- Exibir uma mensagem de erro informando ao usuario:

- Erro ao editar dados;
- Exibir uma mensagem sucesso informando ao usuario:

- Dados alterados com sucesso;

- Possibilitar que o usuario possa alterar a senha;

- Permitir que sistema solicite as seguintes informagdes para alterar a senha:
- Senha atual;
- Senha nova desejada;
- Confirmacgdo da nova senha desejada.

- Possibilitar que retorne mensagens de informacgdo conforme a interagao do usuario com os
campos de alteracao de senha.

- Permitir cadastro de senha para usuario com os critérios de seguranga de no minimo 8 (oito)
caracteres, composta por: Letra minlscula nimero e caracteres especiais;

- Permitir validar cada caractere informado no campo e sinalizar quais critérios estdo faltando;

- Possibilitar que toda mensagem de retorno informe o que aconteceu e instrugdes do que o
usuario deve fazer.

- Exibir uma mensagem de erro informando ao usuario:
- Erro senha nao foi alterada;
- Exibir uma mensagem sucesso informando ao usuario:

- Senha alterada com sucesso;
- Possibilitar que o sistema deve enviar notificagdo sempre que a senha for alterada para o
usuario na maneira que o mesmo escolheu ser notificado (SMS/E-MAIL).

- Permitir que o usuario tenha acesso a opgao de sair, fazendo com que encerre a sessdo ao sistema.

Rua Amazonas, n° 373 — Centro. Pién/PR. CEP 83.860-000. 74
CNPJ: 76.002.666/0001-40 E-mail: licitacoes.administracao@pien.pr.gov.br - Fone (41) 3632-1136



mailto:licitacoes.administracao@pien.pr.gov.br

Prefeitura Municipal de Pien

Estado do Parana

9.3.3. (ITEM 3) - SOLUCAO PARA GERENCIAMENTO DO PARQUE DE IMPRESSAO E
BILHETAGEM

Fornecimento de solugao em ambiente web, na modalidade SaaS (Software como Servico),
para gerenciamento, monitoramento e bilhetagem do parque de impressdao, com softwares
devidamente licenciados, para geragao de relatdrios, informando niveis de abastecimento de papel e
toner, necessidades de troca de kits de manutencdo, organizacdo de equipamentos através de
estrutura em arvore de grupos/diretérios e de subgrupos/subdiretérios, bilhetagem de impressao,
cdpia e digitalizacdo.

Requisitos minimos:

Caracteristicas gerais gerenciamento e monitoramento:

Permitir o monitoramento remoto das multifuncionais;
- Permitir a verificagao do status dos equipamentos;
- Permitir a criacdo de relatdrios;

- Permitir o acesso para registrar, coletar e atualizar dados dos dispositivos via smartphones e
tablets;

- Permitir cadastramento de usuarios com diferentes perfis de acesso;

- Realizar inventario automatico dos equipamentos (relacdo de todas as impressoras e
multifuncionais instaladas);

- Possuir interface web (via browser) no idioma Portugués (Brasil);
- Permitir a exportagao dos relatdérios em formato CSV e PDF;
- Enviar relatodrios via e-mail;

- Gerenciar remotamente via rede TCP/IP os equipamentos instalados, permitindo efetuar
checagem do status de impressao, checagem do nivel dos insumos de impressdo;

- Capturar contadores dos equipamentos automaticamente;

- Devera dispor de contador distinto nas impressoras coloridas tanto para as impressoes
coloridas quanto para as impressdes monocromaticas;

- Relatoério de erros;

- A solucdo devera permitir a criacdo de arvores de diretdrios, sem limite de subgrupos, a fim
de representar a estrutura organizacional da instituicao e alocagdo de cada equipamento em
seu respectivo diretorio;

-Monitoramento dos equipamentos em tempo real;
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Possuir relatorios de:

Dispositivos instalados;

Contadores coloridos e monocromaticos;
NotificacOes e alertas;

Quantidade de suprimentos;

Registro de auditoria;

- Possuir método de coleta de dados através do protocolo SNMP, onde os dados coletados dos
equipamentos gerenciados deverao ser enviados para o servidor remoto através do protocolo
HTTPS, de forma protegida e criptografada;

- Os dados dos equipamentos devem ser coletados preferencialmente por uma Unica aplicacao,
devendo esta possuir a capacidade de descobrir os equipamentos instalados e conectados
através de rede TCP/IP de forma automatica;

- Esta solugdo deve coletar os contadores separados, por impressao, copia e digitalizacdo dos
equipamentos gerenciados, sendo que esses contadores coletados pela solucao devem ser
iguais aos contadores fisicos dos equipamentos, ou seja, devem informar a quantidade exata
de paginas efetivamente impressas, exceto para as impressoras que nao estdo conectadas a
rede TCP/IP, e ainda para;

- Apenas para os equipamentos gerenciados que possuem tecnologia de impressao colorida, a
solucdo deve permitir:

e Criacao de pelo menos 03 (trés) niveis de cobertura para aferir a utilizagao dos toners
por pagina impressa/copiada;
Permitir exibir relatorios de cobertura dessas paginas impressas/copiadas;
Permitir exibir relatdrios por tamanho de papel, e em qual nivel de cobertura foi
aplicado para impressdo/copia realizada;

- Os relatérios poderao ser visualizados na propria interface web do sistema ou enviados por e-
mail, inclusive, podendo configurar alertas agendados de manutencao por e-mail;

Caracteristicas gerais da solucdo de bilhetagem:

- Dispor uma solucdo de gestao WEB, que permita a gestdo de forma centralizada de todas as
localidades, e que seja independente de infraestrutura do cliente e esteja disponivel para
acessar, independentemente do local de acesso;

- Permitir a centralizagdo automatica de dados de varios locais e a geracdo de relatérios
integrados com os dados de todos os locais;

- Interface e manuais em Portugués;
- Permita atribuir permisses de acesso as informagoes, de acordo com o seu perfil hierarquico;

- Estar integrada com a solugao de monitoragdo de contadores, suprimentos e alertas, a fim de
dispor de uma Unica interface de gestao;
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Possibilitar a integracdo de outras plataformas de fechamento, a fim de realizar a consultas
periddicas, e desassistidas, para consumo dos dados capturados dos equipamentos;

Todos os dados trafegados pela solucdo deverao ser criptografados;

Devera possibilitar a gestao, administracao e operacao disponivel e acessivel através de um
portal Web com suporte a conexao segura de internet (HTTPS), de qualquer ponto dentro ou
fora das dependéncias da CONTRATANTE;

Disponibilizar uma solugao que monitore os recursos de impressao, copia e digitalizacao, e
gue possibilite entender quais os custos que estdo sendo gerados no ambiente da
CONTRATANTE, devendo apresentar estas informagbes em formato de relatdrio, que poderao
ser gerados por demanda ou programados para envio;

Possuir recurso de filtros pré-definidos que facilite o acesso as informagOes, devendo
minimamente dispor nos formatos: Por usuario, Por Departamento, por impressora;

As informacOes dos relatdrios deverdo possuir detalhamento nivel a nivel, sendo necessario
um sumario, e aplicagbes de filtros que permitam identificar, as informacdes mais relevantes
do consumo de impressdo, e aos subniveis, devendo identificar:

Usuario;

Impressora utilizada;

Quantitativo de paginas, devendo separar os trabalhos mono e color;

Caracteristicas do trabalho, como: modo de impressdo duplex/simplex, tamanho do
papel, custo, data e hora da impressao.

Possuir recurso de relatério dinamico, a fim de permitir personalizar os formatos de
apresentacao dos dados de contabilizacado;

Gerar cubo de dados (BI) para analise interativa via web, permitir a exportacao de dados para
analise;

A partir destes relatdrios, a solugdo devera disponibilizar relatdrios com uso de graficos que
permita identificar quais top 10 usuarios, impressoras, departamentos que mais consumiram
0s recursos de impressao, dentro do intervalo de tempo a ser consultado;

Permitir exportar os relatdrios para analise, nos formatos: .PDF e/ou .XLS;

Gerar relatorios por centro de custo hierarquico, com diferentes perfis de usuario;

Permitir o envio diario das bilhetagens de impressdo, cdpia e digitalizacdo de cada
multifuncional do cliente, via webservice, para uma base de dados on-line, que podera ser

consultada em qualquer lugar através da internet, de forma segura;

A solucdo devera ser capaz de monitorar equipamentos de rede e USB;
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A contabilidade dos equipamentos de rede devera ocorrer através diretamente do historico de
trabalhos dos equipamentos, a fim de garantir a acuracidade da contabilizacdo dos trabalhos
de cdpia e impressdo;

Exclusivamente, para os equipamentos USB, sera permitido a instalacdo de mddulos agentes
nas estacdes dos usuarios, a fim de contabilizar os trabalhos de impressao;

Permitir a instalacao e atualizacdo transparentes para o usuario através de login script,
instalando o mddulo cliente apenas em estagdes que possuam impressoras locais;

Nao devera depender de servidores de impressao para realizar a contabilidade dos trabalhos
de impressao;

Identificar de forma automatica, o departamento de cada usuario;

Permitir a definicdo de custos de pagina impressa por impressora, diferenciando custos para
impressao color e mono;

A solucdo devera permitir a extragdo de dados por meios externos, utilizando uma estrutura
de Web Services para comunicagao com a solucao de bilhetagem;

A solucdo de bilhetagem devera possuir recursos que permitam a CONTRATANTE, com base
nos indicadores apresentados na contabilizagdo dos trabalhos de impressdo, copia e
digitalizacdo, habilitar regras de comportamento sobre os recursos de impressao, a fim de
evitar desperdicios de material, devendo minimamente:

e Possuir interface amigavel, que permita ao administrador da solucdo criar/alterar
regras sem a necessidade de utilizagao de "scripts" ou qualquer conhecimento em
programacao;

e Permitir criar regras de comportamento que, de forma automatica, deva realizar as
Impressdes no formato frente e verso (Duplex);

e Permitir criar regras de comportamento que, de forma automatica, deva CONVERTER,
as Impressdes COLOR para impressdes MONOCROMATICAS;

e Permitir criar regras de excecdes, para usuarios e/ou impressoras que nao deverdo
fazer parte de alguma regra ja criada;

e Deverd permitir assinar na borda lateral esquerda ou topo do documento de
impressao, informagbes que permitam identificar o proprietario do trabalho;

A solucdo devera inserir, minimamente, as informacoes:
e Usuario que realizou a impressao;
e Impressora utilizada;

e Data e hora;

Permitir bloquear trabalhos de impressdo, copia e digitalizacdo que ndo estiverem de acordo
com as parametrizacOes das regras impostas ao ambiente, pelo administrador do sistema;

A CONTRATADA devera implementar nos modelos de multifuncionais a funcionalidade de
Impressao Retida por Senha;
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- Nos locais em que as Multifuncionais estiverem interligadas via rede, a Impressao retida por
Senha devera ser efetuada através de AD ou LDAP do CONTRATANTE;

- Nos locais em que ndo for possivel interligar as multifuncionais e impressoras em rede ou ndo
existir AD ou LDAP implementado, a impressao devera ser por funcionalidade de Impressao
Segura com o cadastramento de senha;

- Apds o envio do documento para impressdo, devera ser permitida a retirada do documento
impresso em qualquer equipamento de ilha de impressdo, mediante autenticagao do usuario;

- Os trabalhos enviados ao servidor deverdao permanecer disponiveis para impressao ou
cancelamento por um periodo minimo de 24 (vinte e quatro) horas, ou seja, o usuario podera
a qualguer momento dentro deste periodo retirar ou cancelar suas impressoes. Apds este
periodo os trabalhos deverao ser automaticamente excluidos da fila de impressao;

- Permitir auto associacdo dos cartdes de aproximacao (RFID), caso os usuarios nao tenham
seus codigos cadastrados.

9.3.4. (ITEM 4) - SCANNER DE PRODUCAO A4, COLORIDO, 60PPM, COM SUPORTE A
CAPTURA DE DADOS E DIGITALIZAGAO DE GRANDES VOLUMES DE DOCUMENTOS

Especificacoes / Requisitos Minimos:

Velocidade de digitalizagao: 60ppm

Suportar até o tamanho A4

Modos de digitalizagao: Simplex e Duplex
Resolucao optica: 600 dpi

Capacidade minima da bandeja de entrada: minimo 60 folhas
Ciclo diario: minimo de 4.000 folhas

Resolucao de saida: de 60 até 600 dpi
Gramatura do papel: até 280g/m2

Alimentagdo elétrica: Bivolt

Fungdo de protecdo avancada de originais
Alinhamento automatico da imagem

Correcdo automatica de orientagdo

Detecgdo automatica da orientacao do documento
Deteccao automatica de cores

Remocao automatica de paginas em branco
Deteccao de folha dupla

Recursos de eliminacdo de cores

Corregao do desvio da folha

Deteccdo automatica do tamanho do documento
Separacao horizontal automatica da imagem
Digitalizagdo continua

Reconhecimento de cddigo de barras

Interface interna padrao:
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USB
Ethernet 10/100

Compatibilidade:

Com sistemas operacionais Microsoft Windows

9.3.5. (ITEM 5) - EQUIPAMENTO MULTIFUNCIONAL INTEGRADO E MULTITAREFA, A0,
COLORIDA, COM SUPORE A IMPRESSAO /COPIA E CAPTURA DE DOCUEMENTOS EM
GERANDES FORMATOS.

Especificacoes / Requisitos Minimos:

Tecnologia de impressao: Jato de tinta

Tamanho da goticula: 5 Picolitros

Resolucdo de impressao: 1200 DPI

Tanque de tinta: 05 cores

Suportar até tamanho A0

Alimentagdo de midias: Por rolo e por folha cortada

Largura de midia: 203mm — 914mm

Espessura de midias: 00,7mm — 0,8mm

Largura maxima de digitalizagdo: 914mm

Espessura maxima de midia: 2mm

Digitalizacdo de documentos coloridos

Formatos de saia de arquivo digitalizado TIFF e PDF

Tipo do cortador de midia: Rotativo lamina dupla

Compatibilidade com sistemas operacionais Plataforma Windows e MAC
Alimentacao elétrica: 110 — 240 VCA (50-60Hz)

Devera acompanhar todos os dispositivos e acessorios necessarios para a

perfeita instalacdo, configuracao e uso, incluindo

Adaptadores de nucleo de midia
Cesta de empilhamento de trabalhos

Interface interna padrao:

USB
Ethernet 10/100

Compatibilidade:

Com sistemas operacionais Microsoft Windows
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9.3.6. (ITEM 6) - IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL, A3, COLORIDA, 35PPM, COM SUPORE
A IMPRESSAO/COPIA E CAPTURA DE DOCUEMENTOS PARA REALIZAGAO DE SERVICOS
REPROGRAFICOS DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS.

EspecificacOes / Requisitos Minimos:

Resolucao de impressao de 1.200 x 1.200 dpi
Velocidade nominal de 35 ppm em papel A4
Processador com capacidade minima de 1GHz
Memoria com capacidade minima de 3GB
Impressao em formatos a3, A4 e Carta
Impressdo frente e verso automatica implantada, sem a intervencao do usuario
Capacidade minima de armazenamento de papel para 1.000 folhas

Mddulo de Gerenciamento:
Painel com visor colorido, sensivel ao toque, com no minimo 9”
Interface de gerenciamento do equipamento Web (HTTP)
HD com capacidade minima de 256GB
Mddulo nativo ou integrado de leitor de cartao de proximidade, tecnologia RFID
Compatibilidade com caracteristicas e frequéncia de leitura: Idex/Acura 125KHZ

ISO

Scanner Colorido integrado:
Alimentador automatico de documentos
Captador duplo de imagem (captura frente e verso do documento numa so6

passagem do papel) com capacidade minima para 100 folhas (passagem Unica)

Resolucado de digitalizacdo de 600 x 600 dpi
Captura de documentos no formato papel A3, A4 e Carta
Funcdo de captura de imagens
Suporte aos formatos: TIFF, JPEG, PDF e PDF pesquisaveis com OCR para o

idioma Portugués do Brasil, de forma nativa ou integrada, implementadas no proprio
equipamento ou via software
Capacidade de reducao e ampliacao da imagem entre 50% e 200%.

Interface interna padrao:

UsB
Ethernet com velocidades 10/100/1000

Compatibilidade:
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° Com sistemas operacionais Microsoft Windows e Linux;

9.3.7. (ITEM 7) - IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL, A4, COLORIDA, 35PPM, COM SUPORE
A IMPRESSAO/COPIA E CAPTURA DE DOCUEMENTOS, PARA REALIZACAO DE SERVIGOS
REPROGRAFICOS DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS.

EspecificacOes / Requisitos Minimos:

° Resolucao de impressdo de 1.200 x 1.200 dpi
° Velocidade nominal de 35 ppm em papel A4
° Processador com capacidade minima de 1GHz
° Memoria com capacidade minima de 2GB
° Impressao em formatos A4 e Carta
° Impressdo frente e verso automatica implantada, sem a intervencao do usuario
° Capacidade minima de armazenamento de papel para 350 folhas
Mddulo de Gerenciamento:
° Painel com visor colorido, sensivel ao toque, com no minimo 7”
° Interface de gerenciamento do equipamento Web (HTTP)
Scanner Colorido integrado:
° Alimentador automatico de documentos
° Captador duplo de imagem (captura frente e verso do documento numa sé
passagem do papel) com capacidade minima para 75 folhas (passagem Unica)
° Resolucdo de digitalizacdo de 600 x 600 dpi
° Captura de documentos no formato papel A4 e Carta
° Funcdo de captura de imagens
° Suporte aos formatos: TIFF, JPEG, PDF e PDF pesquisaveis com OCR para o
idioma Portugués do Brasil, de forma nativa ou integrada, implementadas no proprio
equipamento ou via software
° Capacidade de reducao e ampliacdo da imagem entre 50% e 200%.
Interface interna padrao:
° USB
° Ethernet com velocidades 10/100/1000

Compatibilidade:
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Com sistemas operacionais Microsoft Windows e Linux

9.3.8. (ITEM 8) - IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL, A4, MONOCROMATICA, 50PPM, COM
SUPORE A IMPRESSAO/COPIA E CAPTURA DE DOCUEMENTOS, PARA REALIZAGAO DE
SERVIGCOS REPROGRAFICOS DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS.

Especificacoes / Requisitos Minimos:

Resolucdo de impressado de 1.200 x 1.200 dpi

Velocidade nominal de 50 ppm em papel A4

Processador com capacidade minima de 1GHz

Memoria com capacidade minima de 2GB

Impressao em formatos A4 e Carta

Impressao frente e verso automatica implantada, sem a intervencao do usuario
Capacidade minima de armazenamento de papel para 500 folhas

Moédulo de Gerenciamento:

Painel com visor colorido, sensivel ao toque, com no minimo 6”
Interface de gerenciamento do equipamento Web (HTTP)

Scanner Colorido integrado:

Alimentador automatico de documentos
Captador duplo de imagem (captura frente e verso do documento numa sé

passagem do papel) com capacidade minima para 75 folhas (passagem Unica)

Resolucdo de digitalizacdo de 600 x 600 dpi

Captura de documentos no formato papel A4 e Carta

Funcdo de captura de imagens

Suporte aos formatos: TIFF, JPEG, PDF e PDF pesquisaveis com OCR para o

idioma Portugués do Brasil, de forma nativa ou integrada, implementadas no proprio
equipamento ou via software

CNPJ:

Capacidade de reducao e ampliacdo da imagem entre 50% e 200%.

Interface interna padrao:

USB
Ethernet com velocidades 10/100/1000
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Compatibilidade:

Com sistemas operacionais Microsoft Windows e Linux;

9.3.9. (ITEM 9) - IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL, A4, MONOCROMATICA, 30PPM, COM
SUPORE A IMPRESSAO/COPIA E CAPTURA DE DOCUEMENTOS, PARA REALIZACAO DE
SERVIGCOS REPROGRAFICOS DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS.

Especificacoes / Requisitos Minimos:

Resolucdo de impressado de 1.200 x 1.200 dpi

Velocidade nominal de 30 ppm em papel A4

Processador com capacidade minima de 400MHz

Memoria com capacidade minima de 256MB

Impressao em formatos A4 e Carta

Impressao frente e verso automatica implantada, sem a intervencao do usuario
Capacidade minima de armazenamento de papel para 250 folhas

Moédulo de Gerenciamento:

Painel com visor colorido, sensivel ao toque, com no minimo 4”
Interface de gerenciamento do equipamento Web (HTTP)

Scanner Colorido integrado:

Alimentador automatico de documentos

Alimentador de originais com reversao automatica, capacidade minima:35 folhas
Resolucdo de digitalizacdo de 600 x 600 dpi

Captura de documentos no formato papel A4 e Carta

Fungdo de captura de imagens

Suporte aos formatos: JPEG, PDF e PDF pesquisaveis com OCR para o idioma

Portugués do Brasil, de forma nativa ou integrada, implementadas no préprio equipamento ou
via software

Capacidade de reducao e ampliacdo da imagem entre 50% e 200%.

Interface interna padrao:

UsB
Ethernet com velocidades 10/100

Compatibilidade:
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° Com sistemas operacionais Microsoft Windows e Linux

9.3.10. (ITEM 10) - IMPRESSORA, A4, MONOCROMATICA, 30PPM, PARA REALIZAGAO DE
SERVICOS REPROGRAFICOS DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS

Especificacoes / Requisitos Minimos:

° Resolucao de impressado de 1.200 x 1.200 dpi

° Velocidade nominal de 30 ppm em papel A4

° Processador com capacidade minima de 300MHz

° Memoria com capacidade minima de 128MB

. Impressao em formatos A4 e Carta

° Impressdo frente e verso automatica implantada, sem a intervencao do usuario

° Capacidade minima de armazenamento de papel para 250 folhas
Mddulo de Gerenciamento:

° Painel LCD

° Interface de gerenciamento do equipamento Web (HTTP)
Interface interna padrao:

° USB

° Ethernet com velocidades 10/100

Compatibilidade:
° Com sistemas operacionais Microsoft Windows e Linux

9.4 DETALHAMENTO DAS IMPRESSOES
9.4.1. IMPRESSAO E FOTOCOPIAGEM — MONOCROMATICA

9.4.1. Prestacdao de servicos de impressao e fotocopiagem preto e branco, de documentos
administrativos, mao de obra especializada e software de bilhetagem e gerenciamento. Considerar
taxa de cobertura de impressao 5%, conforme normas ABNT ISO/IEC 19752 e 19798; com
fornecimento dos insumos necessarios. Considera-se a bilhetagem quando da impressédo fisica da
pagina.

N&o sera permitida a tarifagdo na digitalizagdo de documentos/imagens.

9.5. IMPRESSAO E FOTOCOPIAGEM — POLICROMATICA
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9.5.1. Prestacdo de servicos de impressao e fotocopiagem colorida, para documentos administrativos,
mao de obra especializada e software de bilhetagem e gerenciamento; com fornecimento dos insumos
necessarios. Considera-se a bilhetagem quando da impressao fisica da pagina.

Ndo sera permitida a tarifagdo na digitalizacdo de documentos/imagens.

9.6. IMPRESSAO E FOTOCOPIAGEM — A0 — POLICROMATICA GRANDES FORMATOS

9.6.1. Prestacdo de servicos de impressao e fotocopiagem colorida, para trabalhos em grandes
formatos, mao de obra especializada e software de bilhetagem e gerenciamento; com fornecimento
dos insumos necessarios. Considera-se a bilhetagem quando da impressao fisica da pagina.

N3o sera permitida a tarifacdo na digitalizacdo de documentos/imagens.

9.7. Impressoes Monocromaticas:

9.7.1. As paginas monocromaticas reproduzidas nos equipamentos coloridos serdo tarifadas como
paginas monocromaticas.

9.7.2. Para o presente objeto, a mensuracao da taxa de cobertura serd baseada na norma ABNT NBR
ISO/IEC 19752:2006, ou seja, taxa de cobertura de 5%. Variacbes para mais ou para menos nao
ensejardo em qualquer tempo, e sob nenhuma hipdtese, cobranga de excedente/déficit por taxa de
cobertura nas impressoes realizadas;

9.8. DA PROVA DE CONCEITO (POC)

9.8.1. Havendo o aceite da proposta quanto ao valor e a regularidade da documentacdo de
habilitacdo, o licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar devera passar por uma avaliacao
pratica (prova de conceito), no prazo de 02 (dois) dias Uteis contados a partir do primeiro dia Util
subsequente a convocagdo realizada pelo pregoeiro, sem hipotese de prorrogacdao, sob pena de
desclassificagao, em local, dia e horario de inicio da apresentacdo definidos na convocagdo. A Prova de
Conceito consistira em:

9.8.2. Forma e Condigoes:

9.8.3. A Prova de Conceito deverd ser realizada de forma presencial, ficando a cargo da
CONTRATANTE a responsabilidade da disponibilizacdo de um espaco com toda estrutura necessaria
para que a LICITANTE consiga configurar os equipamentos envolvidos nesse processo, tais como
mesas, cadeiras, rede logica e elétrica, acesso a internet, liberacdo de protocolos e/ou portas de
comunicacao solicitados bem como demais recursos necessarios para que a LICITANTE possa realizar
a apresentacdo/demonstragao pratica de funcionamento da solucdo ofertada. Os referidos recursos e
estrutura devem ser disponibilizados com pelo menos 24 horas de antecedéncia da data de
demonstragao.

9.8.4. A Prova de Conceito sera realizada de modo a produzir as devidas comprovacoes de:
. Demonstracdo pratica de funcionamento da infraestrutura em cloud,

integrando com os mddulos, apresentando as funcionalidades de Gestdo de Grupos, Gestao
Usuarios e Gestdo de Permissoes, conforme descrito.

o Demonstracdo pratica das funcionalidades do modulo de gestdo e guarda
documental, apresentando as funcionalidades de Gestdo de Pastas e Documentos, Busca
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Simples e Avancada, Compartilhamento de Interno e Externo de Documentos, conforme
descrito.

o Demonstracao pratica do servico, apresentando as funcionalidades de
integragao dos equipamentos de captura com o modulo de gestdo de guarda documental,
conforme descrito.

. Demonstracao pratica das funcionalidades do mddulo de tramitacdo e
assinatura eletrénica de documentos, apresentando as funcionalidades de Gestdo de
Processos, Gestdo de Tarefas e Gestao de Assinaturas, conforme descrito.

o Demonstracdo pratica das funcionalidades do médulo de abertura e registro de

protocolo externo, apresentando as funcionalidades de: Criar, Acompanhar, Compartilhar e
Assinar Documentos Eletronicamente, conforme descrito.

9.9. METODOLOGIA:

Sistema de Tramitagao e Assinatura Eletronica de Documentos

Demonstrar gestao do usuario/solicitante:

. criacdo de usuario/solicitante interno

o visualizagdo dos usuarios por tipo interno e externo, diferenciado quando o
usuario € interno (servidor publico) e quando um usuario é externo (contribuinte/cidadao).

. edicdo de usuario/solicitante interno/externo;

. ativar/desativacao de usuario/solicitante interno/externo;

Demonstrar gestao do grupo/organograma:

o criagdo de grupo/organograma

. edicao de grupo/organograma

. ativar/desativagao de grupo/organograma

o adicionar usuarios/solicitante em grupo/organograma

o busca de usuario/solicitante ja adicionado ao grupo/organograma;
o remover usuario/solicitante do grupo/organograma;

Demonstrar gestao de modelos de tarefa e modelos de processo:
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o criagao de modelos de tarefa

o edicdo de modelos de tarefa

. ativar/desativacao modelos de tarefa

o criar, visualizar e remover campos personalizados no modelo de tarefa.

o criagao de modelos de processo

o edicdo de modelos de processo

o ativar/desativacao modelos de processos

o criar, visualizar e remover campos personalizados no modelo de processo

o criar, visualizar e remover modelos de anexos em modelos de processo

o criar, visualizar e remover assuntos em modelos de processo

o criar, visualizar e remover campos personalizados em assuntos do modelo de
processo.

Demonstrar gestdo de processos:

. criagao de processo

. edicao de processo

. arquivamento/desarquivamento de processo

. finalizagdo de processo

o geracao de relatdrio completo de processo

. criar, visualizar, editar e remover tarefas no processo
. criar, visualizar e remover assinatura no processo

. visualizar histdrico do processo

. Visualizar status atual do processo.

Demonstrar gestdo de tarefas requeridas:

. Visualizacdo de tarefas por status
o Visualizacdo de tarefas
. Aceite/recusa de tarefas
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o Anexar documentos em tarefas

. Mencionar documentos em tarefas
. Reatribuir destino de tarefas

. Adicionar comentarios em tarefas
o Visualizar status atual da tarefa.

Demonstrar gestao de assinaturas requeridas:

o Visualizagado de assinaturas por status

. Visualizagdao de documentos com solicitacao de assinatura

. Aceite/recusa da solicitacdo de assinatura

o Visualizacdo de documentos ja assinados e protocolo de assinatura
o Visualizagdo de documentos recusados e sua justificativa;

Demonstrar de consulta de processo:

o Visualizacdo de consultas realizadas por nimero de processo

o Visualizacdo de consultas realizadas por modelo de processo;

Sistema para abertura e registro de protocolo externo

Demonstrar gestao de usuario externo

. Criacao de conta de usuario

. Editar informacdes de conta de usuario
. Desbloquear conta de usuario

. Recuperar conta de usuario

o Gerenciamento de senha de usuario.

Demonstrar gestdo de protocolo:
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o Busca e filtro de protocolo

. criagao de protocolo

. edicdo de protocolo

. acompanhamento de protocolo

o geracao de comprovante de abertura de protocolo
o gerenciar compartilhamento do protocolo

o solicitar cancelamento do protocolo

. visualizar, tarefas no protocolo

. visualizar historico do protocolo

. Visualizar status atual do protocolo.

Demonstrar gestao de tarefas solicitadas:

o Busca e filtro de tarefas

. Visualizagao de tarefas

. Aceite/recusa de tarefas

. Anexar documentos em tarefas

. Adicionar comentarios em tarefas
. Visualizar status atual da tarefa.

Demonstrar gestao de assinaturas solicitadas:

o Filtro em solicitacao de assinaturas

. Visualizagdo de assinaturas por status

o Visualizacdo de documentos com solicitagdo de assinatura

. Aceite/recusa da solicitacao de assinatura

o Visualizacdo de documentos ja assinados e protocolo de assinatura
o Visualizacdo de documentos recusados e sua justificativa;
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Demonstrar gestdo de compartilhamento de protocolo:

. Criar, visualizar e remover compartilhamentos pelo proprietario do protocolo
o Visualizacdo de compartilhamento de protocolos por status

o Aceite/recusa da solicitacao de compartilhamento

. Visualizacdo do processo compartilhado;

Solucao de Gerenciamento do Parque de Impressao

Demonstrar:

o Requisitos Gerenciamento e Monitoramento

9.10. DA HOMOLOGACAO DA SOLUCAO

9.10.1 A verificacdo funcional para a homologagdo documental, sob pena de desclassificacao, devera
ser observado o item especifico do Edital e preencher o Modelo de Carta Proposta determinada pela
CONTRATANTE, anexando toda documentacao comprobatdria, devendo ser indicado o(s)
documento(s), paginas e outras informagbes pertinentes e necessarias, que permitam a identificagao
do cumprimento dos requisitos;

9.10.2 Para a homologacdao da solucao (verificacdo de conformidade), deverdao ser entregues
AMOSTRAS de equipamentos que comprovem as funcionalidades dos servicos a serem contratados
(impressdo, digitalizacdo, geracdo de PDF pesquisavel, monitoracdo, bilhetagem, abertura de
chamados na ferramenta Web, entre outros).

9.10.3 As amostras devem ser dos mesmos modelos ofertados;

9.10.4 Devera no minimo ser apresentado uma amostra de impressora multifuncional
monocromatica, uma amostra de impressora multifuncional colorida, e uma amostra de scanner;

9.10.5 Devera ter um conjunto de cartdes para liberacdao de impressao.

9.10.6 Fazem parte da amostra todos os softwares ofertados e que serdo utilizados para prestacao do
servico;

9.10.7 A PROPONENTE vencedora devera entregar as amostras no prazo determinado pela
CONTRATANTE, a partir da notificacdo do Pregoeiro(a) por via escrita, em local a ser designado pela
CONTRATANTE;

9.10.8 A verificacdo de conformidade fisica se processara com a afericdo da(s) proposta classificada,
em relagdo ao(s) objeto(s) proposto(s) identificados por ITEM, pela Equipe Técnica designada pela
CONTRATANTE, no processo de amostragem e pelos técnicos designados pela PROPONENTE;
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9.10.9 Para o aceite do equipamento, da solucdo e seus componentes - programas, equipamentos e
acessorios - estes serdo submetidos a testes de desempenho ou demonstragbes de funcionamento,
que verificardo o especificado neste Objeto Técnico, comparando com os dados contidos no manual
oficial do FABRICANTE;

9.10.10 Devera ser demonstrado o sistema de atendimento, acompanhamento dos chamados e
obtencdo de relatdrios para auxiliar os gestores do contrato;

9.10.11 As regras para homologagdo, relativas aos horarios e quantidade de pessoas no local de
teste, serao estabelecidas antes do inicio dos trabalhos pela CONTRATANTE.

9.10.12 Considera-se eliminado na prova de conceito a licitante que:

a) Deixar de satisfazer os requisitos estipulados;
b) Nao comprovar a interoperabilidade entre Hardware e Software;
C) Apresentar solucao diferente daquela que foi ofertada na proposta.

9.11. GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA

9.11.1 A CONTRATADA devera possuir um site (Help Desk) ou telefone de atendimento para
requisicbes de servigos provenientes dos chamados técnicos, referente aos equipamentos, objeto dos
contratos gerados, onde devera realizar todos os registros em relacao as manutengdes executadas e
encerrar a solicitacdao no sistema;

9.11.2 Os servicos de manutengdes, instalacdes e configuracdes serao prestados mediante
solicitagdo através de abertura de chamado, com a finalidade de corrigir defeitos no equipamento,
inclusive com sua substituicao quando necessario, sem 6nus para a CONTRATANTE.

9.11.3 A partir do chamado o prazo maximo para inicio do atendimento sera de 8 (oito) horas Uteis
e 0 prazo maximo para conclusdo do atendimento sera de 12(doze) horas Uteis a partir do inicio do
atendimento;

9.11.4 Prestar, sempre que necessario ou quando solicitado pela CONTRATANTE, servicos de
assisténcia técnica nos equipamentos. Havendo necessidade de remocdo do equipamento, esta
devera, obrigatoriamente, ser substituido por outro equipamento com no minimo, as mesmas
especificacdes técnicas do item retirado, sendo assim instalado o equipamento de Backup
(Temporario);

9.11.5 Prestar os servicos de manutengao todos os dias da semana, entre 08:00h e 17:00h,
excluindo sabados, domingos e feriados;

9.11.6 Apos a conclusdo de cada atendimento, devera ficara disponivel no site/(Help desk), acesso
a relatdrio técnico com as descricdes dos servicos executados. podendo assim serem verificados todos
os atendimentos prestados a CONTRATANTE.

9.11.7 Disponibilizar software de gerenciamento para todo parque de impressao.

9.11.8 A CONTRATADA devera manter os equipamentos em perfeitas condicbes de uso e
funcionamento, a compatibilidade com as obrigagdes assumidas, bem como todas as condigdes de
habilitagao e qualificacdao exigida no Edital;

9.11.9 A CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE, por escrito, toda e qualquer
irregularidade encontrada ou ocorrida no ato da realizacdo do atendimento técnico e/ou prestacdo dos
servigos.
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9.12. DOS SERVIGOS DE INSTALACAO E CONFIGURACAO DOS EQUIPAMENTOS

9.12.1 Todos os equipamentos a serem fornecidos deverdao ser novos, nao recondicionados e/ou
remanufaturados, sem qualquer uso anterior, seguindo as especificagdes técnicas especificas.

9.12.2 Todos os equipamentos deverdao ser entregues acondicionados adequadamente, em caixas
lacradas, de forma a permitir completa seguranca durante o transporte.

9.12.3 Os ativos de rede necessarios para ativacao dos equipamentos, bem como o devido
fornecimento de energia, ficardo a cargo da CONTRATANTE.

9.12.4 Todos os equipamentos deverdo estar no momento de sua instalacdo, devidamente
identificados e etiquetados visando a correta identificagdo no momento de abertura de chamados para
solicitagbes de servicos por parte da CONTRATANTE.

9.12.5 A CONTRATADA devera disponibilizar impressoras de backup e recursos técnicos que ficardo
disponiveis a CONTRATANTE para garantir agilidade e o cumprimento das exigéncias de
disponibilidade dos equipamentos.

9.12.6 A CONTRATADA devera trocar os equipamentos sem condigGes de reparo no prazo maximo
de 36 (trinta e seis) horas corridas, a contar da data e hora de solicitacao efetivada pelo
CONTRATANTE através do registro no sistema de abertura de chamados, destinado para tal finalidade.

9.12.7 A empresa CONTRATADA devera providenciar o desligamento, transporte e reinstalacdo de
qualquer equipamento, na ocorréncia de alteracao do local de instalacdao, quando solicitado pelos
usuarios, no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas para remanejamento interno com avaliacdo do
fiscal técnico, tendo as despesas de embalagens, seguro, transporte e reinstalagdo do equipamento
por conta da CONTRATADA.

9.13. DA MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS

9.13.1 O servico de manutencdo devera ser realizado sem 6nus, nos locais de instalacdo das
impressoras no horario de atendimento que estd compreendido entre 08:00h e 17:00h, de segunda a
sexta-feira, exceto feriados, obedecendo ao SLA acordado.

9.13.2 A impressora ndao podera ficar inoperante por um periodo superior a 6 (seis) horas Uteis e
caso ndo seja possivel a realizagdo da manutengdo corretiva da impressora dentro do prazo
estabelecido, a CONTRATADA devera aplicar uma solucao de contorno evitando impactos na operagao
da localidade.

9.13.3 Todas as solicitacOes referentes a problemas de manutencdo corretiva serdo registradas pelos
usuarios junto ao Service Desk, quando possuirem. A empresa CONTRATADA s6 devera atender
solicitagdes que chegarem através de incidentes abertos na Central de Servigos (Help Desk).

9.13.4 Os equipamentos requerem troca de componentes que devem ser feitas a cada nimero
determinado de paginas impressas, conforme detalha o manual de servico de cada equipamento. A
CONTRATADA devera monitorar os equipamentos com o objetivo de programar a troca na
oportunidade apropriada e deve realizar a programacdo de manutengdo para que 0s servicos nao
fiquem indisponiveis, evitando prejudicar as atividades setoriais da CONTRATANTE.

9.13.5 A CONTRATANTE deve aprovar a programagao de manutencdo e sinalizar possiveis problemas
causados.

9.13.6 A manutencdo preventiva deve ser realizada em local aprovado pela CONTRATANTE
contendo, no minimo, 0s seguintes servigos:

Rua Amazonas, n° 373 — Centro. Pién/PR. CEP 83.860-000. 93
CNPJ: 76.002.666/0001-40 E-mail: licitacoes.administracao@pien.pr.gov.br - Fone (41) 3632-1136



mailto:licitacoes.administracao@pien.pr.gov.br

Prefeitura Municipal de Pien

Estado do Parana

Limpeza interna e externa dos equipamentos.
Lubrificacdo dos componentes internos.
Troca de pegas desgastadas.

Testes de Impressao.

9.14. DO FORNECIMENTO DE PECAS E INSUMOS

9.14.1. Todos os consumiveis deverdo ser originais, ndo sendo admitidos, em hipdtese alguma,
produto recondicionado, remanufaturado ou recarregado. O fornecimento de papel é de
responsabilidade da CONTRATANTE.

9.14.2. Os servicos de reposicao dos componentes de manutencdo operacional preventiva (pecas
que tenham necessidade de substituicdo pelo desgaste de uso conforme manual de servico do
fabricante) serdo executados exclusivamente pelos profissionais da empresa CONTRATADA ou seus
parceiros devidamente credenciados, devendo respeitar-se os prazos de atendimentos descritos nesse
documento.

9.14.3. A gestdo de estoque de suprimentos deve conter quantidade suficiente para atender a
demanda por um periodo minimo de 1 (um) més. Para o primeiro més de contrato, a quantidade de
suprimentos a ser disponibilizada sera calculada com base nas quantidades e paginas impressas
estimadas nesse documento. A partir do segundo més, serad utilizado o volume levantado pela
bilhetagem do més anterior.

9.14.4. Para cada modelo de impressora a CONTRATADA devera manter logistica de fornecimento e
substituicdo dos consumiveis, sem prejuizo na execugdo dos servigos, mantendo um estoque minimo
dentro das instalagbes da CONTRATANTE, a fim de que todos os modelos de equipamentos tenham
pronta disponibilidade de toner, cartucho etc., evitando, assim, paradas no servigo de impressao por
falta de suprimentos.

9.14.5. A CONTRATADA sera responsavel pela destinagdo ambientalmente correta para todos os
recipientes dos suprimentos, pecas e materiais utilizados nos equipamentos, obedecendo a legislacao
e orientagOes relativas ao compromisso com o meio ambiente. A programacdo de retirada sera
definida pela CONTRATANTE em comum acordo com a CONTRATADA.

9.14.6. Toda a movimentacao e transporte dos equipamentos nas dependéncias da CONTRATANTE
durante as instalacoes e vigéncia do contrato sera de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA.

10. [MODELO DE GESTAO DO CONTRATO |

10.1. O contrato ou ata de registro deverao ser executados fielmente pelas partes, de acordo com
as cldusulas avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

10.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdao do contrato ou ata de
registro, o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

10.3. As comunicagOes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

10.4. O 6rgdao ou entidade poderd convocar representante da empresa para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

10.5. Apos a assinatura do contrato ou ata de registro, o 6rgao ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do plano de fiscalizacao,
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qgue conterad informagbes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das
estratégias para execugao do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sangGes aplicaveis, dentre outros.

10.6. A execucao do contrato ou ata de registro devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s)
fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos.

10.6.1. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
fornecedora, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior,
e, na ocorréncia desta, nao implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e
prepostos, de conformidade com o art. 120, da Lei 14.133 de 01 de abril de 2021.

10.7. O fiscal do contrato ou ata de registro anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucao do contrato ou ata de registro ou da entrega do produto, indicando dia,
més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for
necessario a regularizacao das faltas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis.

10.7.1. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitird notificagbes
para a correcao da execucao do contrato, determinando prazo para a correcao.

10.7.2. O fiscal do contrato ou ata de registro informara ao gestor do contato, em tempo habil, a
situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

10.7.3. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

10.7.4. O fiscal do contrato ou ata de registro comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacao
contratual.

10.8. O fiscal do contrato ou ata de registro verificard a manutengao das condigdes de habilitacdo
da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso
necessario.

10.8.1. Caso ocorra descumprimento das obrigacbes contratuais, o fiscal do contrato atuara
tempestivamente na solucao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

10.9. O gestor do contrato ou ata de registro coordenara a atualizagdo do processo de
acompanhamento e fiscalizacdao do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no
historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias,
das alteracbes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

10.10. O gestor do contrato ou ata de registro acompanhara os registros realizados pelos fiscais
deles, de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.
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10.11. O gestor do contrato ou ata de registro acompanhara a manutencao das condicdes de
habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas
que obstem o fluxo normal da liquidagao e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

10.12. O gestor do contrato ou ata de registro emitirda documento comprobatédrio da avaliacdo
realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacoes
assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execugao contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar
do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

10.13. O gestor do contrato ou ata de registro tomara providéncias para a formalizacdo de
processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangbes, a ser conduzido pela
comissao de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.

10.14. O gestor do contrato ou ata de registro devera elaborar relatério final com informagbes
sobre a consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratagao e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

10.15. O gestor do contrato ou ata de registro devera enviar a documentacao pertinente ao setor
de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizacdo e gestao nos termos do contrato.

11. |OBRIGAGOES DA CONTRATADA

11.1. A Contratada obriga-se a:

11.2 Efetuar a entrega dos bens e servicos, no prazo e no local indicado pelo érgao demandante dos
servicos, em estrita observancia das especificacdes do Edital.

11.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do produto, de acordo com os artigos 12,
13, 18 e 26, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990);

11.4 Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administracdo, inerentes ao objeto do presente
Termo de Referéncia.

11.5 Comunicar a Administracao, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas que
antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a
devida comprovacao.

11.6 Manter, durante toda a execucdo do contrato, compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao.

11.7 N3o transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacOes
assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacOes a que estd obrigada, exceto nas condigdes
autorizadas no Termo de Referéncia, Edital ou na minuta de contrato.

11.8 Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestacao de garantia e quaisquer outras
gue incidam ou venham a incidir na execugao do contrato.

11.9 Quando comprovado que o objeto fornecido ndo corresponde ao especificado na proposta, fica
assegurado a Administracao o direito de exigir, a qualquer tempo, sem qualquer Onus, a substituicdo,
no prazo maximo de 5 (cinco) dias, sob pena da aplicacdo das penalidades previstas neste no termo
de referéncia. Também ocorrera a substituir o equipamento, quando o mesmo, apresentar trés vezes
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0 mesmo problema dentro de um prazo de 60 dias.

11.10 Fica certo e entendido que a utilizagdo dos equipamentos que compdem o objeto contratado
pela Administracdo podera atingir o tempo maximo possivel de 24 (vinte e quatro) horas diarias, em
qualquer época, durante a vigéncia do presente contrato, ja que as partes nao estabelecem qualquer
limitagdo horaria de uso e/ou funcionamento para os mesmos.

12. |[OBRIGAGOES DA CONTRATANTE |

12.1. A Contratante obriga-se a:

12.1.1. Receber provisoriamente o material ou fiscalizar os servicos, disponibilizando local, data e
horario;

12.1.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificagbes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitagdo e
recebimento definitivos;

12.1.3. Rejeitar, no todo ou em parte os itens fornecidos, se estiverem em desacordo com a
especificacdo e da proposta de precos do CONTRATADO, nos termos previstos no artigo 140 inciso I e
II da Lei n® 14133/2021.

12.1.4. Comunicar ao CONTRATADO todas as irregularidades observadas durante a prestacao de
servico dos itens contratados, fixando prazo para que sejam tomadas as providéncias cabiveis para a
correcao do que for notificado.

12.1.5. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada, através de servidor
especialmente designado;

13. [LEGISLAGAO APLICADA |

13.1. O Presente termo de referéncia se submete integralmente a Lei N© 14.133/2021.

14. VIGENCIA DO CONTRATO |

14.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado, por igual
periodo, desde que comprovado o prego vantajoso, nos termos do art. 84 da Lei n® 14.133/21.

15. |[FONTES DE PESQUISA |

15.1. PREFEITURA PIEN 2024
TECPRINTERS Tec. De impressao LTDA CNPJ: 00.809.489/0001-47
PRINTER DO BRASIL Tec. Da informagao LTDA CNPJ: 04.916.444/0001-22
SUPRIMAC COPIADORAS LTDA CNPJ: 10.558.249/0001-70
SELBETTI Tecnologia S.A CNPJ: 83.483.230/0001-86

Elaborado em 16 de dezembro de 2024.
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ANEXO II
MINUTA DO CONTRATO
CONTRATO NO XxXXXXXX
REFERENTE AO PREGAO N© XxxxXxXx

CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICO QUE
ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO DE PIEN
XXX,

Pelo presente instrumento particular de prestacdo de servigos
que entre si celebram, de um lado o MUNICIPIO DE PIEN, pessoa juridica de direito publico
interno, inscrito no CNPJ sob n® 76.002.666/0001-40, com sede a Rua Amazonas, 373, Centro,
Pién/PR, neste ato representado pelo seu Prefeito S MAICON GROSSKOPF, portador da CI n°
10094176-7, inscrito no CPF/MF sob o n° 080.278.589-17, residente e domiciliado nesta cidade,
assistido pela Procuradora Juridica Sra. Naiany Caroline de Araujo, OAB/PR n° 111.206/PR em
conjunto com o (a) Secretario (a) de XXXXXX Sr. (a), inscrito (a) no CPF sob no XXXXXXXXXX-XX,
doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, e de outro XXXXOOOOXXXXXXXXX, inscrita no
CNPJ sob n.o XOOOOKXXXXXX, estabelecida na Rua XXXXXXXXX, nO@ XXXXXXX, XXXXX em
XXXXXXXX/PR, CEP: XXXXXXX Fone (XXOXXXXXXXX, e-mail: XXXXXXXXXX neste ato representado
pelo, Sr (a). XXXXXXXXX, inscrito no CPF sob n9. XXXXXXXXXXX doravante denominado simplesmente
CONTRATADO, resolvem celebrar o presente contrato, nos termos do artigo 89 e seguintes da Lei
Federal n°® 14.133/2021, e suas alteracdes, resolucbes e demais normas vigentes e aplicaveis ao
objeto da presente contratacdo, decorrente do PREGAO ELETRONICO NO xx/2025 devidamente
homologada pelo CONTRATANTE mediante as clausulas expressas a seguir, definidoras dos direitos,
obrigacOes e responsabilidades de ambas as partes.

DO OBJETO E SEUS ELEMENTOS CARACTERISTICOS (Art. 92, Lei 14.133/2021)

Clausula Primeira: O objeto do presente Contrato é a Contratacdo de empresa especializada na
locacdo de software e equipamentos para impressao e protocolos, nas condicdes estabelecidas no
Termo de Referéncia.

ITEM | ESPECIFICACAO | UNIDAD | QUANTIDAD | VALOR VALOR TOTAL
E DE E UNITARIO
MEDIDA

Paragrafo Primeiro: O servico adquirido seguird as especificacdes, quantidades, pregos unitarios e
globais ofertados pelas empresas classificadas no certame, conforme relatério em anexo a esse
contrato.

Paragrafo Segundo: O valor do presente contrato correspondente ao preco obtido através PREGAO
ELETRONICO NO© xx/2025 é de R$XXXXX (XXXXXXX) no qual se inclui todos os tributos, diretos ou
indiretos, sobre a execugao do objeto.
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Paragrafo Terceiro: Integra e completa o presente Termo Contratual, para melhor caracterizacdo
dos servicos e resultados, bem como para definir procedimentos e normas decorrentes das obrigagdes
ora contraidas e para todos os fins de direito, obrigando as partes em todos os seus termos, as
condigbes expressas no Termo de Referéncia do PREGAO ELETRONICO NO© xx/2025 e suas
documentagbes complementares, anexos a este Contrato e devidamente assinado pela parte
CONTRATANTE, bem como a proposta do contratado, sendo os mesmos considerados suficientes
para, em complemento a este contrato e a assinatura da CONTRATADA, definir sua extensao e, desta
forma, reger a execugao do objeto contratado, bem como o CONTRATADO a assumir todas as
exigéncias presentes nos termos retro mencionados.

Paragrafo Quarto: Ao assinar a presente contratacdo o CONTRATADO atesta conformidade com a
cess3o de direitos sobre o item objeto deste Pregdo ao Orgdo Contratante.

DA ENTREGA E RECEBIMENTO (Art. 140, Lei 14.133/2021)

Clausula Segunda:

LOCAL: Os equipamentos deverdo ser entregues e instalados nos locais indicados pela
CONTRATANTE.

PRAZO: O fornecimento sera efetuado com prazo de entrega ndo superior a 30 (trinta) dias,
contados a partir do recebimento da Nota de Empenho ou da assinatura do instrumento de contrato,
se for o caso.

Paragrafo Primeiro: Sera de total responsabilidade da empresa contratada os fornecimentos de
todos os equipamentos e materiais necessarios para a elaboragao e execucdo do objeto. Todos os
produtos/servicos e seus quantitativos deverdo obedecer as especificacdes do termo de referéncia
do PREGAO ELETRONICO N° xx/2025.

Paragrafo Segundo: Os produtos/servicos serdo recebidos provisoriamente para efeito de
simultdnea ou posterior verificagdo, conforme o caso, da compatibilidade com as especificacoes
pactuadas, envolvendo a qualidade, quantidade, testes de aceite, perfeita adequacao, resultando no
recebimento definitivo que sera realizado pelo servidor devidamente designado como fiscal pela
Secretaria Solicitante, observado o prazo conforme especificado no termo de referéncia.

DA FISCALIZACAO (Art. 140, Lei 14.133/2021)

Clausula Terceira: Ficam designados como fiscais do contrato os servidores:

SECRETARIA FISCAL/ GESTOR

Secretaria de Administracdo e Financas Rubens José Teixeira | 4765257

Paragrafo Primeiro: A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
fornecedora, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigbes
técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia
desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de

conformidade com o art. 140 da Lei n® 14133/21.

Paragrafo Segundo: O fiscal do contrato anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas
com a execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente
envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados e

encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.
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DO PRAZO DE VIGENCIA E CONDICOES DE PRORROGAGAO

Clausula Quarta: O presente contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado dentro dos limites legais.

Paragrafo Primeiro: A(s) CONTRATADA(s) se compromete(m) a fornecer os produtos/servicos
durante o prazo da vigéncia do(s) Contrato(s);

Paragrafo Segundo: A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela
autoridade competente, de que as condicdes e o0s precos permanecem vantajosos para a
Administracao, permitida a negociagao com o contratado.

Paragrafo Terceiro: O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.

Paragrafo Quarto: A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo
aditivo.

Paragrafo Quinto: O contrato nao podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado
nas sancoes de declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com o poder publico,
observadas as abrangéncias de aplicacao.

Paragrafo Sexto: A execugdao do contrato devera ser iniciada mediante ordem de fornecimento
emitida pelo fiscal do contrato designado pela Secretaria solicitante;

Paragrafo Sétimo: A execucdo do contrato antes de emitida a ordem de fornecimento, nos termos
do paragrafo anterior, é de responsabilidade Unica e exclusiva do CONTRATADO, ndo obrigando a
CONTRATADA a adiantar os pagamentos.

Paragrafo Oitavo: No caso de execucdo antecipada, antes da ordem de fornecimento ser emitida,
nos moldes do paragrafo sexto, quando houver a existéncia de recursos vinculados, a CONTRATADA,
desde logo, fica ciente de que o pagamento dos valores atrelados a receitas vinculadas somente sera
efetuado quando o recurso financeiro estiver disponibilizado em caixa da prefeitura, correndo por sua
conta e risco a execugao antecipada do contrato.

DO PRECO E DAS CONDIGCOES PAGAMENTO (Art. 141, Lei 14.133/2021).
Clausula Quinta: O valor total da aquisicao é de R$ ....... (veen)-

Paragrafo Primeiro: O pagamento sera efetuado através de depdsito bancario, em até 30 (trinta)
dias contados da apresentacao da nota fiscal/fatura, conforme disponibilidade financeira na fonte de
recursos, no protocolo financeiro da Prefeitura, desde que devidamente atestada pela Secretaria
solicitante e anexada as provas de regularidade relativa a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido
referente a todos os tributos federais e a Divida Ativa da Unido - DAU, abrangendo inclusive as
contribuicdes sociais — INSS, de Garantia do Tempo de Servico — FGTS, Tributos Municipais e Tributos
Estaduais e Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.

Paragrafo Segundo: Se o término do prazo para pagamento ocorrer em dia sem expediente no
orgao licitante, o pagamento devera ser efetuado no primeiro dia Util subsequente.

Paragrafo Terceiro: Em caso de irregularidade na execugdo do objeto e/ou na documentacao fiscal.
O prazo de pagamento sera contado a partir da(s) correspondente(s) regularizacao(des).
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Paragrafo Quarto: Em caso de atraso de pagamento em relacdo ao prazo estabelecido nesta
cldusula, o valor da nota fiscal podera ser atualizado monetariamente pelo INPC (indice Nacional de
Preco ao Consumidor), entre a data em que deveria ter sido adimplida a obrigacdao e o efetivo
pagamento (Lei Federal 14.333/2021).

Paragrafo Quinto: No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro, manutencdo,
instalacdo, e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacdo, inclusive todo o
material e equipamento necessario para a execucao dos servicos.

Paragrafo Sexto: Nos termos do Decreto Municipal n® 157/2023, a administracdo contratante
procedera a retengao do Imposto de Renda de pessoas juridicas na fonte tanto para bens quanto
prestacdo de servigos, inclusive obras de construcao civil, salvo imunidade, isencdo e/ou dispensa
prevista em legislacdo em vigor conforme Instrugao Normativa n® 1234, de 2012 da Receita Federal
do Brasil.

Paragrafo Sétimo: Nos termos do artigo 98 e seguintes do Codigo Tributario Municipal (Lei
Municipal n.° 1.485/2022) também sera possivel a retengao na fonte do Imposto Sobre Servicos.

Paragrafo Oitavo: Sera possivel ainda, que a CONTRATANTE, nos casos legalmente previstos,
efetue a retencao de INSS.

DO REAJUSTE

Clausula Sexta: Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data de assinatura do presente termo contratual.

Paragrafo Primeiro: Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado,
0s precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice INPC (Indice
Nacional de Precos ao Consumidor), exclusivamente para as obriga¢Ges iniciadas e concluidas apds a
ocorréncia da anualidade.

Paragrafo Segundo: Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

Paragrafo Terceiro: No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o
contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela Ultima variacdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

Paragrafo Quarto: Nas afericoes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

Paragrafo Quinto: Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s)
ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicao, o(s)
que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

Paragrafo Sexto: Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo
indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

Paragrafo Sétimo: O reajuste sera realizado por apostilamento.

DOS CREDITOS ORCAMENTARIOS (Art. 141, V, Lei 14.133/2021).
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Clausula Sétima: As despesas decorrentes do presente contrato correrdo por conta do crédito
indicado pelos cadigos:

Funcional Secretaria

) 0,0,0,0.0,:0.9.0.9.9,.¢,¢,0.0,0.9,0,0:¢ XXXXXXXXXXXXXXXKXXX

DOS DIREITOS E RESPONSABILIDADES DAS PARTES

Clausula Oitava: Constitui direitos de 0 MUNICIPIO receber o objeto deste contrato nas condicdes
avencadas e da CONTRATADA perceber o valor ajustado na forma e prazo convencionados.

Paragrafo Primeiro — O contratado deve cumprir todas as obrigagGes constantes deste contrato e
em seus anexos, assumindo como exclusivamente seus o0s riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execucao do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

a) Efetuar a entrega dos bens nas condicdes, no(s) prazo(s) e no(s) local(is) indicados pela Secretaria/Orgdo
solicitante, em estrita observancia das especificagdes do Termo de Referéncia e da proposta, acompanhado
da respectiva nota fiscal constando detalhadamente o preco, as indicacbes da marca, fabricante, modelo,
tipo, procedéncia e prazo de garantia;

b) entregar o objeto acompanhado do manual do usuario, com uma versao em portugués, e da relacdo da
rede de assisténcia técnica autorizada;

c) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do produto, de acordo com os artigos 12, 13,

18 e 26, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990);

d) O dever previsto no subitem anterior implica na obrigacdo de, a critério da Administracdo,
substituir, reparar, corrigir, remover, ou reconstruir, as suas expensas, no prazo maximo de 10 (dez)

dias, o produto com avarias ou defeitos;

e) Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administracdo, inerentes ao objeto do presente
Termo de Referéncia;

f) Comunicar a Administragdo, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas que antecede

a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovagao;

g) Manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

h) Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacdes assumidas,

nem subcontratar qualquer das prestagGes a que esta obrigada, exceto nas condigbes autorizadas no
Termo de Referéncia, edital ou na minuta de contrato;

i) Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestacao de garantia e quaisquer outras

que incidam ou venham a incidir na execucao do contrato.

J) Apresentar todos os documentos necessarios durante a execucdo do contrato/Ata, mantendo em

dia suas obrigacOes fiscais.

k) No que se refere a prestagao de servigos que necessita de funcionarios a empresa devera manter

as suas obrigagdes trabalhistas em dia, apresentando mensalmente a prefeitura municipal.

I) A responsabilidade pela qualidade do material fornecido é da empresa contratada para esta
finalidade, inclusive a promocdao de readequacles, sempre que detectadas impropriedades que
possam comprometer a consecuc¢ao do objeto ajustado.
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Paragrafo Segundo — Constitui obrigacoes da CONTRATANTE:

a) Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e
Seus anexos;

b) Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia;

¢) Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas no objeto fornecido,
para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

d) Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obrigacOes pelo Contratado;

e) Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo, forma
e condicOes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

f) Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

g) Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocdo das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigacoes pelo Contratado;

h) Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamacOes relacionadas a execucao do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou
de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste;

i) A Administracdo tera o prazo de 10 (dez) dias uteis, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogagao motivada, por igual periodo;

j) Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 10 (dez) dias teis, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo;

k) Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracao de
descumprimento de clausulas contratuais;

I) A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros,
ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

DAS INFRAGOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS (Titulo IV, Capitulo I, Lei 14.133/2021)

Clausula Nona: Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n.0 14.133, de 2021, o
contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

C) der causa a inexecucao total do contrato;

d) deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

e) nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

f) nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratacdo quando
convocado dentro do prazo de validade da sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

Rua Amazonas, n° 373 — Centro. Pién/PR. CEP 83.860-000. 103
CNPJ: 76.002.666/0001-40 E-mail: licitacoes.administracao@pien.pr.gov.br - Fone (41) 3632-1136



mailto:licitacoes.administracao@pien.pr.gov.br

Prefeitura Municipal de Pien

Estado do Parana

h) apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaragao

falsa durante a licitagdo ou a execugdo do contrato;

i) fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

j) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

I) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.
Clausula Décima: Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as
seguintes sangodes:

paragrafo Primeiro: Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do
contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n°®
14.133, de 2021);

Paragrafo Segundo: Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “b”, “c”, “d”, “e”, “f”, e “g” da clausula nona deste contrato, sempre que nao se
justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, § 49, da Lei n°® 14.133, de 2021);

Paragrafo Terceiro: Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas
as condutas descritas nas alineas “h”, “i”, “j”, “k” e “1” da clausula nona deste contrato, bem como nas
alineas "b”, “c”, “d”, “e”, “f", e “g", que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156,

§59, da Lei n° 14.133, de 2021).
Paragrafo Quarto: Multa:
I - Moratéria:

a) Moratoria de 3 % (trés por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor integral do contrato,
até o limite de 20 (vinte) dias;

b) Moratéria de 5 % (cinco por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor integral do
contrato, até o limite maximo de 10 (dez) dias, pela inobservancia do prazo fixado para apresentagao,
suplementagao ou reposicao da garantia;

¢) Moratoria de 2 % (dois por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor integral do contrato,
até o limite maximo de 30 (trinta) dias, pela inobservancia do prazo fixado pelo fiscal do contrato para
sanar alguma irregularidade do objeto contratual e/ou apresentacdo de documentagao solicitada.

d) O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracao a promover a extingao do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso I do artigo 137
da Lei n.% 14.133, de 2021.

II — Compensatoria:

a) Para a infracdo descrita na alinea “a” da clausula nona, a multa compensatoria serd de 8% (oito
por cento) a 15% (quinze por cento) do valor do contrato.

b) Para a infragcdo descrita na alinea “b” da clausula nona, a multa compensatoria sera de 15%
(quinze por cento) a 30% do valor do contrato.

c) Para a infragdo descrita na alinea “c” da clausula nona, a multa compensatoéria sera de 20% (vinte
por cento) a 30% do valor do contrato.

d) Para a infracdo descrita na alinea “d” da clausula nona, a multa compensatdria sera de 5% (cinco
por cento) a 10% (dez por cento) do valor do contrato.
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e) Para as infragOes previstas nas alineas “e”; “f”; e “g” da clausula nona, a multa compensatodria sera
de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) do valor do contrato.

f) Para as infracdes previstas nas alineas “h”; “i”; “j”; “k”; e “I” da clausula nona, a multa
compensatoria sera de 10% (dez por cento) a 30% (trinta por cento) do valor do contrato.

Paragrafo Quinto: A aplicacdo das sangles previstas neste contrato ndo exclui, em hipdtese
alguma, a obrigacdo de reparagao integral do dano causado ao contratante, nos moldes do previsto
no artigo 156, paragrafo 9.0 da Lei n.° 14.133, de 2021.

Paragrafo Sexto: Todas as sangGes previstas neste contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente
com a multa, conforme previsto no artigo 156, paragrafo 7.2, da Lei n.® 14.133, de 2021.

Paragrafo Sétimo: Antes da aplicacao da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacdo, nos moldes do disposto no artigo 157, da
Lei n.© 14.133, de 2021.

Paragrafo Oitavo: Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo contratante ao contratado, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

Paragrafo Nono: Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

Paragrafo Décimo: A aplicagdo das sancoes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure
o contraditério e a ampla defesa ao contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do artigo 158 da Lei n.% 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

Paragrafo Décimo-Primeiro: Na aplicagdo das sangGes serdao considerados:
I — a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

IT — as peculiaridades do caso concreto.

III — as circunstancias agravantes ou atenuantes.

IV — os danos que dela provierem para o contratante.

V — a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacoes
dos érgaos de controle.

Paragrafo Décimo-Segundo: Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de
2021, ou em outras leis de licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente,
nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei
(art. 159).

Paragrafo Décimo-Terceiro: A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada
sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos
das sancbes aplicadas a pessoa juridica serao estendidos aos seus administradores e sdcios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de

Rua Amazonas, n° 373 — Centro. Pién/PR. CEP 83.860-000. 105
CNPJ: 76.002.666/0001-40 E-mail: licitacoes.administracao@pien.pr.gov.br - Fone (41) 3632-1136



mailto:licitacoes.administracao@pien.pr.gov.br

Prefeitura Municipal de Pien

Estado do Parana

coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n°
14.133, de 2021).

Paragrafo Décimo-Quarto: Qualquer penalidade aplicada devera ser registrada; tratando-se de
penalidade que impliqgue no impedimento de licitar e contratar com o Municipio, ou de declaracdo de
inidoneidade, sera obrigatéria a comunicacdo do ato ao Tribunal de Contas do Estado.

Paragrafo Décimo-Quinto: O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de aplicacdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sangoes
por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo
Federal. (Art. 161, da Lei n°® 14.133, de 2021).

Paragrafo Décimo-Sexto: As sancbes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n®
14.133/21.

DOS CASOS DE RESCISAO E DO RECONHECIMENTO DOS DIREITOS DA ADMINISTRAGAO
(Arts. 104 e 137, Lei 14.133/2021).

Clausula Décima-Primeira: O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigacdes de ambas as
partes, ainda que isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

Paragrafo Primeiro: O contrato serd extinto quando vencido o prazo nele estipulado,
independentemente de terem sido cumpridas ou nao as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

Paragrafo Segundo: O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem Onus para o
contratante, quando este nao dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando
entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem. Nesta hipdtese, a extingdo ocorrerd na
proxima data de aniversario do contrato, desde que haja notificagdo do contratado pelo contratante
nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

Paragrafo Terceiro: Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato, nos termos do paragrafo
anterior, ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extincdo contratual ocorrera
apos 2 (dois) meses da data de comunicagao.

Paragrafo Quarto: O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagGes nele estipuladas,
ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21,
bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa, aplicando-se também os
artigos 138 e 139 da mesma lei.

Paragrafo Quinto: A alteracdo social ou a modificacao da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a extincdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

Paragrafo Sexto: No caso do paragrafo anterior, se a modificagdo implicar mudanca da pessoa
juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.

Paragrafo Sexto: O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido de:

I — Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
II — Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
III — Indenizagdes e multas.
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Paragrafo Sétimo: A extincdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do
desequilibrio econdmico-financeiro, hipdtese em que serd concedida indenizagdo por meio de termo
indenizatdrio (artigo 131, caput, da Lei n.? 14.133, de 2021).

Paragrafo Oitavo: O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo
de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou
entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado funcdo na licitacdo ou atue na
fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).

DA LEGISLAGAO APLICAVEL (Art. 75, Lei 14.133/2021).

Clausula Décima Primeira: O presente contrato rege-se pelas disposicbes expressas na Lei 14.133
de 01/04/2021, suas alteracGes e, pelos preceitos de Direito PUblico, aplicando-se supletivamente os
principios da Teoria Geral dos Contratos, as disposicdes de Direito Privado, Cddigo de Defesa do
Consumidor, Codigo Civil a Lei Organica e demais normas aplicaveis a espécie do Municipio de Pién/Pr.

Paragrafo Unico: Os casos omissos serdo resolvidos & luz da referida Lei e suas alteragdes,
recorrendo-se a analogia, aos costumes e aos principios gerais de Direitos.

DA OBRIGAGCAO DO CONTRATADO (Art. 89, Lei 14.133/2021).

Clausula Décima Segunda: Fica o CONTRATADO obrigado a manter, durante toda a execucdo do
contrato, em compatibilidade com as obrigacGes por ele assumidas, todas as condicdes de habilitagao
e qualificagdo exigidas na licitac3o, devendo atender aos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais decorrentes da execucao do presente Contrato.

DO FORO (Art. 89 § 19, Lei 14.133/2021).

Clausula Décima Terceira: Concorda o CONTRATADO quanto ao foro privilegiado atribuido ao
CONTRATANTE, qual seja o Foro de Rio Negro, Comarca da Regiao Metropolitana de Curitiba/PR, para
dirimir eventuais questdes oriundas do presente contrato, com exclusao de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E por estarem justos e contratados, as partes firmam o presente instrumento, obrigando-se a cumprir
fielmente o que nele ficou convencionado.

Pién, XX de XXXX de 2025.

MAICON GROSSKOPF OO X
Prefeito CONTRATADO
CONTRATANTE
NAIANY CAROLINE DE ARAUJO XXXXXX

Procuradoria Juridica
OAB/PR 111.206

Secretario de xxxxx

Decreto n® xxxx

TESTEMUNHAS:
Nome: XXX X Assinatura:
Nome: XXX X Assinatura:
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ANEXO III
MODELO DE DECLARAGOES

Pregdo Eletronico n® xxx/2025.

Declaramos para os fins de direito, na qualidade de Proponente do procedimento licitatério em
epigrafe, instaurado por este municipio, que:

a) ndo possuimos, em nosso Quadro de Pessoal, empregados menores de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e em qualquer trabalho, menores de 16 (dezesseis)
anos, salvo na condicao de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

b) nenhum de nossos socios é servidor(a) ou dirigente de érgao do Municipio de Pién;

C) nado estamos suspensos temporariamente de participar em licitacdo ou impedidos de contratar
com a Administracdo, por prazo nao superior a 2 (dois) anos;

d) ndo fomos declarados inidoneos para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, em
qualquer e suas esferas;

e) até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no presente processo e
estamos cientes da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Por ser expressao da verdade, firmamos a presente.

, em de de 2025.

(Nome e assinatura do Representante Legal da Empresa Proponente).
(apontado no contrato social ou procuracdo com poderes especificos).

OBS.: Esta declaragao devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente e carimbada
com o numero do CNPJ.
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ANEXO 1V
PROPOSTA PARA FORNECIMENTO

Ao Municipio de Pién
Sr. Pregoeiro,

Ref.: PREGAO ELETRONICO N© 0XX/2025.

Apresentamos e submetemos a apreciacdo de V. Sa nossa proposta de precos, a pregos fixos e sem
reajuste, relativa a licitagdo em epigrafe, cujo objeto é ................

Lote | Item Unid Qtde Descricao Valor Valor Total

Unitéario

O prazo de validade da proposta de precos é de (inserir o prazo de validade) ((inserir o prazo
de validade por extenso)) dias a partir da data limite estabelecida para o recebimento das
propostas.

Declaramos, ainda, que estamos enquadrados no regime de tributacdo de microempresa e empresa
de pequeno porte, conforme estabelece o artigo 3° da lei complementar n°. 123/2006. [somente na

hipotese de o licitante ser microempresa ou empresa de pequeno porte (ME/EPP.)]

Local, _ de __ de 2025.

(nome legivel, RG n° e assinatura do responsavel legal)
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ANEXO V
PROCURAGAO NOMEAGCAO DE REPRESENTANTE LEGAL

INSTRUMENTO PARTICULAR DE ADESAO AO SISTEMA DE PREGAO ELETRONICO DA
BOLSA DE LICITACOES E LEILOES DO BRASIL E DE INTERMEDIACAO DE OPERAGCOES
Natureza do Licitante (Pessoa fisica ou juridica)

Nome: (Razdo Social)

Nome Resumido:

Endereco:

Complemento: Bairro:

Cidade: UF:

CEP:

CNPJ/CPF:

Inscricdo estadual: RG:

Telefone comercial:

Celular:

E-mait:

Representante legal:

Cargo:

Telefone:

Ramo de Atividade:

1. Por meio do presente Termo de Adesdo, o Licitante acima qualificado manifesta sua adesao ao
Regulamento do Sistema Eletronico de Licitagbes da Bolsa de Licitacdes e Leildes do Brasil, do qual
declara ter pleno conhecimento, em conformidade com as disposigOes que seguem.

2. S3o responsabilidades do Licitante:

a) tomar conhecimento de e cumprir todos os dispositivos constantes dos editais de negdcios dos
quais venha a participar;

b) observar e cumprir a regularidade fiscal, apresentando a documentagao exigida nos editais para
fins de habilitacdo nas licitacdes em que for vencedor;

C) observar a legislacdo pertinente, bem como o disposto nos Estatutos Sociais e nas demais normas e
regulamentos expedidos pela Bolsa de Licitagdes e Leildes do Brasil, dos quais declara ter pleno
conhecimento;

d) designar pessoa responsavel para operar o Sistema Eletronico de LicitacOes, e

e) pagar a taxa pela utilizacao do Sistema Eletronico de LicitagOes.

3. O Licitante reconhece que a utilizacdo do sistema eletronico de negociagao implica o pagamento de
taxas de utilizagao, conforme previsto no ANEXO VI do Regulamento Sistema Eletronico de Licitagdes
da Bolsa de LicitacOes e Leildes do Brasil.

4. O Licitante autoriza a Bolsa de LicitagOes e Leildes do Brasil a expedir boleto de cobranga bancéria
referente as taxas de utilizagdo ora referidas, nos prazos e condigGes definidos no ANEXO VI do
Regulamento Sistema Eletronico de Licitagdes da Bolsa de LicitagGes e Leildes do Brasil.

5. (Cladusula facultativa — para caso de uso de corretoras) O Fornecedor/Comprador outorga plenos
poderes a sociedade corretora abaixo qualificada, nos termos dos artigos 653 e seguintes do Codigo
Civil Brasileiro, para o fim especifico de credencia-lo e representa-lo nos negdcios de seu interesse
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realizados por meio do Sistema Eletronico de Licitagbes da Bolsa de Licitacdes e Leildes do Brasil,
podendo a sociedade corretora, para tanto:

a) declarar que conhece e atende as condigcdes de habilitagao previstas no Edital;

b) apresentar lance de prego;

¢) apresentar manifestacao sobre os procedimentos adotados pelo pregoeiro;

d) solicitar informag0es via sistema eletronico;

€) interpor recursos contra atos do pregoeiro;

f) apresentar e retirar documentos;

g) solicitar e prestar declaracdes e esclarecimentos;

h) assinar documentos relativos as propostas;

i) emitir e firmar o fechamento da operacao; e

j) praticar todos os atos em direito admitidos para o bom e fiel cumprimento do presente mandato,
gue nao podera ser substabelecido.

Corretora:

Endereco:

CNPJ:

O presente Termo de Adesao é valido até _ / / , podendo ser rescindido ou revogado, a
qualquer tempo, pelo Licitante, mediante comunicacdo expressa, sem prejuizo das responsabilidades
assumidas durante o prazo de vigéncia ou decorrentes de negdcios em andamento.

Local e data

(assinaturas autorizadas com firma reconhecida em cartorio)
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ANEXO VI
MODELO DE DECLARAGAO DE QUE A PROPONENTE CUMPRE OS REQUISITOS DE
HABILITAGAO.
REF. PREGAO ELETRONICO N° 0XX/2025
Sr. Pregoeiro,
Pela presente, declaramos que a empresa ................. (indicagdo da razdo social)............. cumpre

plenamente os requisitos de habilitacdo para o PREGAO N°© 0XX/2025, cujo objeto é ... .

Nome e Assinatura do Representante Legal

(Nome, RG e Assinatura do Representante Legal)
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CNPJ: 76.002.666/0001-40 E-mail: licitacoes.administracao@pien.pr.gov.br - Fone (41) 3632-1136

112


mailto:licitacoes.administracao@pien.pr.gov.br

Prefeitura Municipal de Pien

Estado do Parana

ANEXO VII

MODELO DE DECLARAGCAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

Ao pregoeiro Oficial da PREFEITURA MUNICIPAL DE PIEN

DECLARAGAO

.............................................. , inscrita no CNPJ/MF sob 0 nO ..........cccveeeeeeeens, PO intermédio de seu
Representante Legal, Sr(@)...ccccoveiviiiiiriiiiiininiennnnnnenn, , portador(a) da Carteira de Identidade
[ TSSO , inscrito no CPF/MF sob 0 nO..........cccvuvveeeee. , DECLARA, para fins do disposto no Edital
dE srrrmssrrnmssrnnsrnnnr s [ L T , sob as penas da lei, que esta empresa,

na presente data, é considerada:

OBS: Assinalar com um “X” a condicao da empresa.

1. ( ) MICROEMPRESA, conforme Inciso I do artigo 3° da Lei Complementar n.0 123, de
14/12/2006;

2. ( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme Inciso II do artigo 3° da Lei Complementar n.®
123, de 14/12/2006;

3. ( ) MICROEMPREENDOR INDIVIDUAL, conforme § 1° do artigo 18 da Lei Complementar n.©
123, de 14/12/2006.

DECLARA ainda, que a empresa esta excluida das vedacbes constantes do paragrafo 4° do artigo 3°
da Lei Complementar n.° 123, de 14 de dezembro de 2006.

(Nome, RG e Assinatura do Representante Legal)

Importante:

1) A DECLARACAO de enquadramento como Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou
Microempreendedor Individual, podera ser objeto de diligéncia para confirmagdo da veracidade da
mesma e implicara no tratamento diferenciado previsto na Lei Complementar n.° 123/2006.

2) A DECLARACAO de enquadramento como Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou
Microempreendedor Individual, falsa ou inveridica sujeitara a licitante as penalidades previstas neste
Edital, bem como, as demais sancdes penais cabiveis.
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